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Co warto wiedzie¢ zanim przeczytasz Regulamin

1. W Regulaminie okreslilismy zasady korzystania z aplikacji mobilnej Nasz Bank oraz ustugi BLIK. Zapoznaj sie z
nim zanim rozpoczniesz korzystanie z ustug.

2. Ztym Regulaminem mozesz sie zapoznad rowniez w naszych placéwkach, na naszej stronie internetowej
oraz w aplikacji mobilnej. Mozesz go pobrad i zapisac plik lub wydrukowac.

3. W Regulaminie uzywamy zwrotow typu , Ty”, ,my”:



1) jesli piszemy w formie , Ty” (Twoj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta, Posiadacza
rachunku; stosujemy taka zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,,mozesz”,
,korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spoétdzielczy w Miisku Mazowieckim; stosujemy takg
zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotdéw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy
obowigzek”.

4. Regulamin jest integralng czescia Umowy i wskazuje najwazniejsze informacje jej dotyczace.
5. W Umowie mozemy ustali¢ takze inne zasady dotyczgce naszych praw i obowigzkow.
6. Umowa i Regulamin sg dokumentami, ktére powinienes$ czytac facznie.
7. Najwazniejsze pojecia, ktorych uzyliSmy w Regulaminie wyjasnilismy w jego koricowej czesci - w Rozdziale
,Stownik”.
Rozdziat 1 Co znajdziesz w Regulaminie

1. W Regulaminie zapisaliSmy zasady, na ktérych my udostepniamy Tobie, a Ty korzystasz z naszej aplikacji
mobilnej Nasz Bank oraz ustugi BLIK.

Rozdziat 2 Udostepnianie i aktywacja aplikacji mobilnej
1. Aplikacje mobilng udostepniamy:

1) naurzadzenie mobilne z systemem operacyjnym iOS ze sklepu App Store;
2) naurzadzenie mobilne z systemem operacyjnym Android ze sklepu Google Play.

2. Aktywacji aplikacji mozesz dokonac¢ za pomocg indywidualnych danych uwierzytelniajacych
wykorzystywanych przez Ciebie do logowania w bankowosci internetowej.
3. Aby aktywowac aplikacje mobilng musisz spetnic tgcznie ponizsze warunki:

1) podac swoje dane do logowania do bankowosci internetowej,

2) udzieli¢ zgody na korzystanie z aplikacji,

3) zaakceptowac tresci niniejszego regulaminu;

4) uzy¢ kodu przestanego za pomocg SMS na numer telefonu komérkowego i zarejestrowac swoje urzadzenie
mobilne, jako zaufane urzadzenie mobilne.

4. Aktywacja aplikacji mobilnej przez Ciebie jest réwnoznaczna z udostepnieniem bankowosci mobilnej przez
nas w ramach zawartej umowy o $wiadczenie ustug.

Rozdziat 3 Uzytkownicy aplikacji
1. Mozesz by¢ Uzytkownikiem aplikacji z zastrzezeniem pkt 3 jesli:
1) jestes klientem indywidualnym - osobg fizyczng oraz:

a) jestes posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku. Posiadasz dostep do bankowosci internetowej.
b) jestes petnomocnikiem do rachunku, ktéremu posiadacz rachunku udzielit petnomocnictwa statego.
Posiadasz dostep do bankowosci internetowej.

2) jestes klientem instytucjonalnym — osobg fizyczng posiadajgcg petng zdolnosé do czynnosci prawnych oraz:
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a) jestes posiadaczem/posiadaczem rachunku - osobg fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza lub
zawodowa (w tym wspdlnicy spotki cywilnej lub rolnik), z ktérymi Bank zawart umowe ramowa, w
przypadku rachunku wspdlnego kazdy ze wspotposiadaczy, posiadajgcy dostep do bankowosci
internetowej,

b) jestes petnomocnikiem - osobg upowazniong przez osoby umocowane do reprezentowania
posiadacza rachunku bedgcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng, nieposiadajaca
osobowosci prawnej, o ile posiada zdolnos¢ prawng — na zasadach okreslonych w umowie
produktowej — do dysponowania rachunkiem w imieniu posiadacza, posiadajgcy dostep do
bankowosci internetowej; osobg upowazniong przez posiadacza rachunku, o ktérym mowa w lit a).

2. Zchwila, gdy aktywujesz aplikacje i jeste$ posiadaczem lub wspdtposiadaczem rachunku, wyrazasz zgode na
korzystanie z aplikacji mobilnej w ramach zawartej z nami umowy umozliwiajgcej korzystanie z
elektronicznych kanatéw dostepu. Jesli jestes petnomocnikiem lub osobg upowazniong do reprezentowania
posiadacza rachunku, korzystasz z aplikacji mobilnej na podstawie petnomocnictwa udzielonego Ci przez
posiadacza rachunku w ramach zawartej z nami umowy, umozliwiajacej korzystanie z elektronicznych
kanatow dostepu. Korzystanie przez Ciebie z aplikacji mobilnej odbywa sie na podstawie niniejszego
regulaminu, a w zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie, zastosowanie majg postanowienia
umow o swiadczenie ustug.

3. Mozesz by¢ uzytkownikiem aplikacji, jesli jestes osobg matoletnig po ukoriczeniu 13 roku zycia, a przed
ukonczeniem 18 roku zycia, ale Twoj Przedstawiciel Ustawowy musi wyrazi¢ zgode na udostepnienie Ci ustug
bankowosci elektroniczne;j.

Rozdziat 4 Rodzaje i zakres ustug w aplikacji

Oddziat 1 Ustugi dla klientéw indywidualnych

1. Jesli jestes posiadaczem rachunku lub pethomocnikiem, aplikacja umozliwia Ci dostep do ustug, z ktérych
korzystasz na podstawie umowy ramowej lub petnomocnictwa udzielonego Ci przez posiadacza rachunku, a
takze sktadanie przez Ciebie okreslonych dyspozycji dostepnych w aplikacji.

2. Jesli jestes osobg matoletnig po ukonczeniu 13 roku zycia, ale przed ukonczeniem 18 roku zycia, aplikacja
umozliwia Ci dostep do produktéw i ustug, z ktérych korzystasz na podstawie zgody Twojego przedstawiciela
ustawowego na udostepnienie Ci ustug bankowosci elektronicznej, a takze sktadanie przez Ciebie
okreslonych dyspozycji dostepnych w aplikacji.

3. Jesli jestes przedstawicielem ustawowym matoletniego zobowigzany jestes do biezgcej weryfikacji
prawidtowosci przeprowadzanych przez matoletniego zlecen ptatniczych i sktadanych nam dyspozycji oraz
aktywacji aplikacji przez matoletniego na jego zaufanym urzadzeniu mobilnym.

4. Jesli jestes przedstawicielem ustawowym matoletniego zobowigzany jestes do wyttumaczenia matoletniemu
zasad korzystania z aplikacji, w tym w szczegdlnosci zasad bezpieczenstwa aplikacji oraz indywidualnych
danych uwierzytelniajgcych.

5. Szczegdtowy sposdb, forme i terminy informowania Cie o wykonanych dyspozycjach oraz o pobranych
optatach i prowizjach z tytutu wykonanych przez nas czynnosci, okreslajg wtasciwe umowy, regulaminy oraz
taryfa prowizji i optat, na podstawie, ktérych swiadczymy te ustugi na Twojg rzecz.

6. Za posrednictwem aplikacji mozesz wnioskowac o udostepnienie kolejnych ustug i zawiera¢ umowy z nami,
o ile taki sposdb ich zawierania zostat przez nas udostepniony. Informacje o aktualnej ofercie oraz
dostepnych sposobach zawierania poszczegdlnych umdéw umieszczamy na stronie www.bsminskmaz.pl.
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Oddziat 2 Ustugi dla klientéw instytucjonalnych

1. Jeslijestes klientem instytucjonalnym, aplikacja umozliwia Ci dostep do produktéw i ustug, z ktérych
korzystasz na podstawie odpowiednio zawartej z nami umowy ramowej lub petnomocnictwa udzielonego Ci
przez posiadacza rachunku, a takze sktadanie przez Ciebie okreslonych dyspozycji dostepnych w aplikacji.

2. Szczegdtowy sposdb, forme i terminy informowania Cie o wykonanych dyspozycjach oraz o pobranych
optatach i prowizjach z tytutu wykonanych przez nas czynnosci, okreslajg wtasciwe umowy, regulaminy oraz
taryfa prowizji i optat, na podstawie, ktérych swiadczymy te ustugi dla Ciebie.

3. Za posrednictwem aplikacji mozesz wnioskowaé o udostepnienie kolejnych ustug i zawiera¢ umowy z nami,
o ile taki sposéb ich zawierania zostat przez nas udostepniony. Informacje o aktualnej ofercie oraz
dostepnych sposobach zawierania poszczegdlnych uméw umieszczamy na nasz stronie www.bsminskmaz.pl.

Rozdziat 5 Korzystanie i autoryzacja dyspozycji w aplikacji mobilnej

Po dokonaniu aktywacji aplikacji nadajesz PIN do aplikacji oraz okreslasz sposdb logowania do aplikacji.
Mozesz zalogowac sie za pomocg PIN-u do aplikacji lub identyfikacji danymi biometrycznymi.

Abys$ moégt korzystac z identyfikacji danymi biometrycznymi musisz dokonaé aktywaciji tej funkcji na
zaufanym urzadzeniu mobilnym wraz z rejestracjg indywidualnych cech fizycznych, a takze musisz
aktywowac tg funkcje w aplikacji. Aplikacja nie przetwarza Twoich danych biometrycznych.

4. Mozesz korzystaé z aplikacji wytacznie na zaufanym urzadzeniu mobilnym. Podczas pierwszego logowania do
aplikacji musisz umiescic¢ swoje urzadzenie mobilne na liscie zaufanych urzadzen mobilnych.

5. Mozesz zarejestrowac sie na maksymalnie czterech urzadzeniach jednoczesnie. Musisz jednak pamietac, ze
zalogowanie sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakoriczenie sesji na wszystkich pozostatych. Dodanie
urzadzenia mobilnego do listy zaufanych urzagdzen skutkuje tym, ze kazdorazowo, w przypadku logowania
sie do aplikacji mobilnej i autoryzacji dyspozycji, weryfikujemy, czy z urzgdzenia mobilnego korzysta
wyltacznie uprawniony uzytkownik. W tym celu sprawdzamy okreslone cechy tego urzadzenia.

6. Jesli bedziesz musiat zmieni¢ zaufane urzgdzenie mobilne dokonujesz dezaktywacji aplikacji i ponownie
aktywujesz aplikacje na nowym urzadzeniu mobilnym oraz dodajesz jg do zaufanych urzadzen mobilnych.

7. Mozesz dezaktywowad aplikacje:

1) poprzez usuniecie/odinstalowanie aplikacji na zaufanym urzadzeniu mobilnym;
2) za posrednictwem bankowosci internetowej poprzez usuniecie aplikacji z zaufanych kanatéw dostepu.

8. Jesli dezaktywujesz aplikacje na zaufanym urzadzeniu mobilnym, tym samym odwotujesz zgode na
korzystanie z bankowosci mobilnej na tym urzgdzeniu mobilnym. Jesli usuniesz aplikacje mobilng z Twojego
urzadzenia mobilnego nie odwotujesz zgody na korzystanie z bankowosci mobilnej. Sposéb dezaktywacji
aplikacji mobilniej opisany jest w Przewodnikach Uzytkownika aplikacji mobilnej Nasz Bank.

9. Jesli nie uda sie zalogowac poprzez identyfikacje danymi biometrycznymi bedziesz musiat zalogowac sie
aplikacji za pomocg PIN-u do aplikacji.

10. Jesli podczas logowania do aplikacji dokonasz btednego uwierzytelnienia wpisujac 3 krotnie btedny PIN,
Twdéj dostep do aplikacji zostanie zablokowany. Jesli zalogujesz sie do aplikacji poprawnie, licznik préb
btednego logowania zostanie wyzerowany.

11. Jesli chcesz odblokowa¢ dostep do aplikacji, musisz jg dezaktywowad i ponownie aktywowac na swoim
urzadzeniu.

12. Dyspozycje sktadane w aplikacji przez Ciebie wymagajg autoryzacji z uzyciem indywidualnych danych
uwierzytelniajacych:

1) PIN-u do aplikacji lub;
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2) identyfikacji danymi biometrycznymi — jesli udostepnimy taka forme autoryzacji dyspozycji, o czym
poinformujemy Cie w aplikacji oraz komunikacie.

13. Niektére dyspozycje mozesz realizowac bez uzycia indywidualnych danych uwierzytelniajgcych, wéwczas
autoryzacja takich dyspozycji nastepuje poprzez Twojg akceptacje w aplikacji. Kazdorazowo weryfikujemy,
czy autoryzacja dyspozycji nastepuje z Twojego zaufanego urzadzenia mobilnego.

14. Standardowe i maksymalne limity transakcji ptatniczych okredlilismy w odpowiednim zatgczniku nr 1 do
regulaminu.

15. Mozesz zmieniaé limity w aplikacji dla transakcji kartowych i transakcji BLIK do wysokosci limitéw
maksymalnych okreslonych przez nas. Wymienione limity nie dotycza przelewdw wtasnych, ktére mozesz
realizowac¢ do wysokosci Srodkédw na Twoim rachunku.

Rozdziat 6 Zasady korzystania z ustugi BLIK

Oddziat 1 Kto moze korzysta¢ z ustugi BLIK
1. Z ustugi BLIK mozesz korzystaé jezeli:

1) jeste$ naszym klientem lub
2) jeste$ petnomocnikiem ogdlnym do rachunku lub
3) posiadacz rachunku upowaznit Cie do dysponowania nim.

2. Aby korzystac z ustugi BLIK musisz:

1) podac nam aktualny numer telefonu komérkowego;

2) posiadac urzagdzenie mobilne, ktére powigzesz z numerem telefonu operatora sieci telefonii komdrkowej,
ktory dziata na terenie Polski i spetnia wymagania techniczne dotyczace instalacji i korzystania z aplikacji
mobilnej;

3) pobradizainstalowac na urzgdzeniu mobilnym aplikacje mobilng;

4) zapoznac sie z Regulaminem i zaakceptowac go.

3. Informacje o dostepnosci ustugi BLIK dla poszczegdlnych rodzajow klientéw i rachunkéw znajdziesz na naszej
stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.
4. Ustugi BLIK nie udostepniamy:

1) osobom ponizej 7 roku zycia;
2) podmiotom z wieloosobowg reprezentacja.

5. Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej, ktéra ukonczyta 7 rok zycia, mozemy jej
udostepnic¢ ustuge BLIK na jej rachunku, w ograniczonym zakresie i do wysokosci limitu zwyktego zarzadu.

6. Transakcje BLIK wykonang przez niepetnoletniego, o ktdrym mowa wyzej uznamy za mieszczacy sie w limicie
zwyktego zarzadu, jesli jej wartosé, tacznie z wezesniejszymi transakcjami w danym miesigcu
kalendarzowym, nie przekroczy sredniego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez
nagrod z zysku za ubiegty rok, ogtaszanego przez Prezesa GUS, chyba, ze sad zdecyduje inacze;j.

7. lezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej, ktéra ukonczyta 7 rok zycia lub
ubezwtasnowolnionej, to wyjasnij jej zasady korzystania z ustugi BLIK, a przede wszystkim zasady
bezpieczenstwa, ktore okreslilismy w tym Regulaminie i Umowie, oraz, ze moze korzysta¢ z tej ustugi:
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1) wyltacznie w zakresie umow powszechnie zawieranych w drobnych biezgcych sprawach zycia codziennego
(np. zaptaci¢ za bilet lub ciastko w cukierni), jesli ma mniej niz 13 lat lub jest catkowicie
ubezwtasnowolniona;

2) wytgcznie do wysokosci dostepnych srodkéw na rachunku;

3) w ramach dziennych limitéw transakgji;

4) w ramach limitu zwyktego zarzadu, w danym miesigcu.

Oddziat 2 Jak aktywujesz ustuge BLIK

1. Ustuge BLIK aktywujesz w swojej aplikacji mobilnej.
Aby aktywowac ustuge BLIK, musisz zaakceptowaé Regulamin, co oznacza Twojg zgode na korzystanie z niej.
Akceptujac ten Regulamin, zgadzasz sie tez, ze mozemy przekazywad informacje objete tajemnicg bankowa,
zgodnie z prawem, aby umozliwi¢ Ci korzystanie z ustugi BLIK i wykonywanie transakgji BLIK. Te informacje
moga by¢ przekazywane do Polskiego Standardu Ptfatnosci Sp. z 0.0. oraz Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A.

Gdy korzystasz z ustugi BLIK, Twoje dane i informacje, ktére sg tajemnicg bankowa, o ktérej mowa w art. 104
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, mogg by¢ przekazywane do nas oraz Polskiego Standardu

Pfatnosci Sp. z 0.0. i Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. Jest to konieczne, aby ustuga BLIK dziatata poprawnie,

zwiaszcza przy rozliczaniu transakgji.

3. W kazdym momencie w aplikacji mobilnej mozesz zmienic¢ rachunek powigzany z ustugg BLIK.

4. Pamietaj, ze mozesz miec jedng ustuge BLIK, ktérg mozesz powigzac z jednym rachunkiem.

5. Jezeli chcesz zrezygnowad z rachunku powigzanego z ustugg BLIK, to jg tez automatycznie wytgczymy, chyba,
ze wczesniej w aplikacji mobilnej zmienisz rachunek powigzany z tg ustuga.

6. Jezeli chcesz wytgczy¢ ustuge BLIK to:

1) dezaktywuj ustuge BLIK w aplikacji mobilnej lub
2) odinstaluj aplikacje mobilng lub
3) ztdz rezygnacje w naszej placéwece.

7. lesli zrezygnowates z ustugi BLIK, mozesz z niej skorzysta¢ ponownie. Aby to zrobi¢, aktywuj jg zgodnie z
zasadami, ktore opisalismy wyzej.
8. Gdy dezaktywujesz aplikacje mobilng, nie bedziesz mégt korzystaé z ustugi BLIK.

Oddziat 3 Jakie transakcje mozesz wykonac i w jaki sposéb

1. W ramach ustugi BLIK udostepniamy:

1) transakcje BLIK —transakcje gotowkowe lub bezgotéwkowe (krajowe transakcje ptatnicze), ktérych
skutkiem jest obcigzenie rachunku BLIK z tytutu:

a) zaptaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem serwisu internetowego lub aplikacji podmiotu
oferujacego te towary lub ustugi,

b) operacji wyptat gotowki w wybranych bankomatach, ktdre sg oznaczone znakiem systemu BLIK oraz
terminalach PQOS,

c) operacji ptatnosci za towary i ustugi w oznaczonych punktach wyposazonych w terminale POS lub inne
urzadzenia umozliwiajgce wykonanie operacji zlecanych za posrednictwem kanatu mobilnego;
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2)

1)
2)

4.
1)
2)
3)
4)
5)

5.

6.
1)
2)

3)

7.

9.

przelew na telefon BLIK - przelew krajowy wyrazony w ztotych (PLN) wykonywany na podstawie dyspozycji
sktadanej w aplikacji, polegajacy na przekazaniu srodkéw pienieznych na konto odbiorcy zarejestrowanego
w bazie powigzan BLIK i realizowany w czasie rzeczywistym w dniu ztozenia dyspozycji przelewu;

Wykonujemy transakcje ptatnicze opisane w pkt 1 ppkt 1)-2) na podstawie Twoich zlecen ptatniczych.
Wszystkie zlecenia ptatnicze w ramach BLIK wykonujemy i rozliczamy tylko w ztotych (PLN) i mozesz je
wykonywac wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Przelewy na telefon BLIK, wychodzgce od nas sg realizowane jako:

przelewy wewnetrzne, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy jest rachunkiem prowadzonym u nas;
przelewy Express Elixir, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy nie jest rachunkiem prowadzonym u nas.

Jesli chcesz zrealizowad transakcje BLIK i jg zatwierdzié¢, to:

odblokuj urzagdzenie mobilne;

zaloguj sie do aplikacji mobilnej;

wygeneruj kod BLIK w aplikacji mobilnej;

wprowadz wygenerowany kod BLIK w terminalu POS, bankomacie, na stronie internetowej;
autoryzuj transakcje BLIK w aplikacji mobilnej za pomocga PIN-u do aplikacji .

Zlecenie pfatnicze dla transakcji BLIK otrzymamy w momencie, gdy zatwierdzisz transakcje w aplikacji
mobilnej.
Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:

jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund od momentu, w ktérym go wygenerujesz, a
informacja o zblizajgcym sie uptywie czasu jego waznosci jest podawana w Twojej aplikacji;

wygasa z uptywem czasu jego waznosci lub z chwilg autoryzacji transakcji BLIK, do ktérej go
wygenerowates;

w danym momencie moze istnie¢ dla Ciebie tylko jeden wazny kod BLIK.

Szczegbtowsq liste dostepnych funkcjonalnosci dla ustugi BLIK oraz informacje o obowigzujgcej wysokosci
limitow transakcyjnych dla transakcji BLIK, czy limitu szybkich ptatnosci, jesli udostepniamy Ci taka
funkcjonalnosé, otrzymasz w naszych placdwkach oraz znajdziesz na naszej stronie internetowe;j.

Przelew na telefon BLIK wykonasz na numer rachunku, ktéry jest przypisany w bazie powigzan BLIK do
numeru telefonu komdérkowego podanego przez Ciebie w aplikacji lub systemie bankowym. Jedli chcesz
otrzymywac przelewy na telefon BLIK musisz dodatkowo dokonad rejestracji w bazie powigzan BLIK, ktéra
polega na zapisaniu w niej Twojego numeru telefonu komérkowego oraz Twojego numeru rachunku, na
ktory bedzie wptywata kwota z przelewu na telefon BLIK. Od chwili, gdy dokonasz rejestracji w bazie
powigzan BLIK, wszystkie przelewy na telefon BLIK wykonywane na Twéj numer telefonu, ktéry podates w
tej bazie sg kierowane na Twdj rachunek ptatniczy podany w bazie powigzan BLIK. Jesli zmienisz numer
telefonu komdrkowego zarejestrowany w bazie powigzan BLIK i bedziesz chciat dalej otrzymywac przelewy
na telefon BLIK, powiniene$ zmienic¢ swoje dane w bazie powigzan BLIK za posrednictwem aplikacji. Mozesz
powigzad tylko jeden numer telefonu w bazie powigzan BLIK z Twoim numerem rachunku.

W prawidtowo ztozonej dyspozycji przelewu na telefon BLIK, musisz podaé:

1) numer telefonu komdérkowego odbiorcy przelewu;
2) kwote przelewu wyrazong w PLN, nie wyzszg niz kwota limitu dla tego typu zlecen pfatniczych i nie wyzszg

niz kwota srodkéw na danym Twoim rachunku;

3) dane identyfikujgce odbiorce;
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4)

10.

1)
2)

11.

12.

13.
14.

tytut przelewu na telefon BLIK.
Jesli chcesz korzystac z ustugi BLIK musisz:

dla transakcji BLIK - wybrac rachunek, ktéry bedzie obcigzany i uznawany kwotg transakcji BLIK;

dla odbierania przelewéw na telefon BLIK - zarejestrowac numer telefonu komdrkowego w bazie powigzan
BLIK, ktory inni klienci mogg podawac jako unikatowy identyfikator w dyspozycjach przelewdéw na telefon
BLIK w banku;

Masz mozliwos¢ zmiany parametréw, o ktérych mowa w pkt. 10 z poziomu aplikacji. Zmiana potwierdzana
jest PIN-em do aplikacji.

Do transakcji BLIK wykonywanych za posrednictwem aplikacji majg zastosowanie dzienne limity kwotowe
dla wypftat gotéwki z bankomatu i transakcji bezgotéwkowych (w tym internetowych), okreslone w
zataczniku nr 1 do regulaminu.

Kazdorazowe zmiany limitdw transakcji BLIK potwierdzasz PIN-em do aplikacji.

Do przelewoéw na telefon BLIK za posrednictwem aplikacji majg zastosowanie limity pojedynczej transakcji
oraz wszystkich transakcji w ciggu dnia okreslone w zataczniku nr 1 regulaminu.

Oddziat 4 Kiedy nie wykonamy transakcji BLIK

1.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

2.

1)
2)

1)
2)

3)

Odmowimy zrealizowania transakcji BLIK w przypadku, gdy:

zamkniesz rachunek;

odwotasz petnomocnictwo ogdlne;

podates nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakgji BLIK;

nie uwierzytelnilismy Ciebie;

przekroczytes czas wskazany w aplikacji, w ktédrym dokonac zatwierdzenia transakcji;
przekroczony zostat czas waznosci kodu BLIK;

kwota transakcji jest wyzsza od limitu BLIK;

kwota transakcji jest wyzsza od srodkédw dostepnych na Twoim rachunku.

Akceptant ma prawo odmaowic przyjecia transakcji BLIK w przypadku, gdy:

podates nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji;
nie mozna uzyskac zgody banku na realizacje transakcji BLIK.

Mozesz anulowac transakcje BLIK do momentu dokonania przez Ciebie autoryzacji transakcji BLIK; po
dokonaniu przez Ciebie autoryzacji transakcji BLIK mozesz anulowac transakcje BLIK wytgcznie u akceptanta,
o ile akceptant oferuje takg mozliwosc.

Musisz niezwtocznie zgtosi¢ nam utrate, kradziez, przywtaszczenie albo nieuprawnione uzycie lub dostep do
urzadzenia mobilnego lub instrumentu pfatniczego. Mozesz to zrobi¢ dowolnym kanatem komunikacji
sposrad wskazanych w Regulaminie rachunkéw. Po otrzymaniu takiego zgtoszenia, niezwtocznie
zablokujemy instrument ptatniczy.

Mozemy czasowo zablokowa¢ Ci korzystanie z ustugi BLIK:

z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem tego instrumentu pfatniczego;

w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia instrumentu ptatniczego lub umysinego

doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej;

gdy podejrzewamy popetnienie przestepstwa lub wykroczenia z uzyciem tego instrumentu ptatniczego;
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4) gdy uzywasz tego instrumentu ptatniczego niezgodnie z Umowg lub Regulaminem;

5) w przypadku dokonania zgtoszenia, o ktérym mowa w powyzszym punkcie;

Zdejmiemy czasowg blokade, gdy przestang istnieé podstawy do jej utrzymywania.

6. Jesli zablokujemy ustuge BLIK, z przyczyn okreslonych w pkt ppkt 1-4 nie mozesz jej aktywowac oraz
dokonywad transakcji za jej posrednictwem do momentu, az jg odblokujemy.

7. Zablokowanie Twojej ustugi BLIK nie bedzie mie¢ wptywu na mozliwos$¢ korzystania z ustugi BLIK przez
innych uzytkownikdéw aplikacji mobilnej, ktérzy s posiadaczami lub petnomocnikami ogdlnymi do tego
samego rachunku.

Rozdziat 7 Zasady bezpieczenstwa

1. Okreslamy wymogi bezpieczeristwa, ktére musi spetniaé PIN do aplikacji i prezentujemy je w czasie ustalania
lub zmiany PIN-u do aplikacji.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z ustug bankowych znajdziesz na naszej stronie internetowej, a
najwazniejsze z nich to:

1) nie udostepniaj osobom nieuprawnionym: urzgdzenia mobilnego, na ktérym masz aplikacje mobilng z
ustugg BLIK, kodu BLIK, kodu PIN do aplikacji mobilnej;

2) chron i przechowuj osobno urzadzenie mobilne z aplikacjg mobilng, kod PIN oraz inne dane stuzgce do
odblokowania urzadzenia mobilnego lub dostepu do aplikacji mobilnej;

3) jak najszybciej zgto$ nam utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie urzadzenia
mobilnego, na ktérym znajduje sie aplikacja mobilna z ustugg BLIK;

4) aktualizuj system operacyjny urzadzenia mobilnego oraz aplikacje mobilng;

5) korzystaj z oprogramowania antywirusowego, wraz z aktualizacjami, ktére chroni przed ztosliwym
oprogramowaniem;

6) unikaj korzystania z ustugi z wykorzystaniem publicznych sieci Wi-Fi (hotspot). Oprogramowanie w takich
sieciach moze zbiera¢ Twoje dane bez Twojej wiedzy;

7) zwracaj uwage na ostrzezenia i komunikaty przegladarki podczas korzystania z Internetu;

8) zabezpiecz dostep do urzadzenia mobilnego, na ktérym korzystasz z ustugi BLIK, hastem, kodem PIN lub
biometrig (np. odciskiem palca);

9) nie przekazuj nikomu swoich haset oraz danych do logowania;

10) nie uzywaj tego samego hastfa do réznych stron internetowych lub aplikacji;

11) nie uzywaj adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail od nieznanych nadawcdéw. Mogg one

prowadzi¢ do fatszywych stron, ktére moga wytudzi¢ Twoje dane;

12) nie instaluj oprogramowania z niepewnych zrédet.

3.

1)

Jesli chcesz zgtosic utrate, kradziez, przywtaszczenie albo nieuprawnione uzycie zaufanego urzadzenia

mobilnego lub Twojej aplikacji zrobisz to:

poprzez wystanie SMS na numer 512-313-177- (zablokujesz jednoczesnie dostep do Internet Bankingu i

Aplikacji mobilnej) o tresci:

BWildentyfikator — z numeru telefonu powigzanego z Tobg (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych
osobowych), gdzie Identyfikator, to Twdj login do Internet Bankingu,

BWitldentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu — nalezy wysta¢ komende uzupetniong o numer

Twoj PESEL.
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Po wystaniu wiadomosci SMS z komendg blokady otrzymasz wiadomos¢ zwrotng potwierdzajgca blokade
dostepu do serwisu bankowosci elektronicznej.

2) za pomoca Aplikacji mobilnej Nasz Bank w opcji:

USTAWIENIA - KANALY DOSTEPU — zostang wyswietlone wszystkie dostepne dla Ciebie kanaty dostepu,
rowniez te zablokowane. W celu zablokowania Internet Banking przesun suwak i potwierdz blokade
dostepu.

USTAWIENIA - ZABLOKUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ LUB WYLOGUJ - ZABLOKU)J
DOSTEP — zostang zablokowane wszystkie zdalne dostepy do bankowosci elektronicznej — Internet
Banking i Aplikacja mobilna Nasz Bank

3) w naszej placéwce;
4) telefonicznie w godzinach naszej pracy pod numerem telefonu wskazanym na naszej stronie internetowej
oraz w naszych komunikatach lub materiatach informacyjnych dostepnych w naszych placéwkach.

4. Na podstawie zgtoszenia, o ktérym mowa pkt. 3, blokujemy dostep do aplikacji, co uniemozliwia
postugiwanie sie aplikacjg na zaufanym urzadzeniu mobilnym.

5. Zaudostepnienie zaufanego urzadzenia mobilnego, udostepnienie aplikacji lub ujawnienie PIN-u do aplikacji
osobom trzecim odpowiedzialno$¢ ponosisz Ty.

6. Jestes zobowigzany uzywac aplikacji pochodzgcej z wiarygodnego zrédta (wytgcznie ze sklepu Google Play
oraz App Store).

7. Zalecamy abys zapewnit ochrone zaufanego urzadzenia mobilnego przy pomocy:

1) kodu odblokowujacego ekran;
2) programu antywirusowego.

8. Nie zalecamy otwierania na zaufanym urzgdzeniu mobilnym wiadomosci e—mail, zatgcznikéw do e-mail i
linkéw do stron WWW, pochodzgcych z nieznanych zrédet i od nieznanych osdb.

9. W trakcie, gdy korzystasz z aplikacji, komunikacja pomiedzy zaufanym urzadzeniem mobilnym, a naszym
serwerem jest szyfrowana protokotem SSL, z zastosowaniem certyfikatu wystawionego i uwierzytelnionego
dla serwera bankowego.

Rozdziat 8 Ograniczenia w korzystaniu z aplikacji

1. JestesSmy zobowigzani zablokowac Twadj dostep do aplikacji, uniemozliwiajgc Ci tym samym wykonanie
dyspozycji, w jednym z nastepujgcych przypadkow:

1) ztozenia przez Ciebie dyspozycji zablokowania lub dezaktywac;ji aplikacji;
2) 3-krotnego wprowadzenia nieprawidtowego PIN-u do aplikacji.

2. Mamy prawo czes$ciowo ograniczy¢ lub zablokowa¢ Ci dostep do aplikacji i/lub czasowo zablokowa¢
wykonanie Twojej dyspozycji w nastepujacych przypadkach:

1) Zuzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem, tj.:

a) gdy uzyskamy informacje w tym podejrzewamy, ze dyspozycje w aplikacji sktadane s3g przez osoby
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nieuprawnione,
b) zagrozenia przechwycenia Twoich danych dostepowych przez ztosliwe oprogramowanie,
c) wykorzystywania Twoich danych dostepowych przez oprogramowanie automatycznie logujace sie z
duzg czestotliwoscig,
d) wykorzystywania systemow lub rachunkéw w sposdb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa,
e) gdy wykonujesz dziatania mogace zagrazac bezpieczenstwu systemu i danych w nim przetwarzanych;

2) gdy podejrzewamy nieuprawnione uzycie Twojej aplikacji, Twojego zaufanego urzgdzenia mobilnego,
indywidualnych danych uwierzytelniajgcych lub gdy umysinie doprowadzisz do nieautoryzowanej
dyspozycji;

3) gdy otrzymamy informacje o zagrozeniu bezpieczenstwa dyspozycji;

4) gdy musimy dokonac czynnosci konserwacyjnych aplikacji lub innych systeméw teleinformatycznych,
zwigzanych z korzystaniem z aplikacji, o czym z wyprzedzeniem poinformujemy Cie w aplikacji i na naszej
stronie internetowej;

5) gdy musimy dokonac czynnosci majgcych na celu usuniecie awarii, usterek lub nieprawidtowosci dziatania
aplikacji lub innych systemoéw teleinformatycznych zwigzanych z jej obstuga.

3. Mozemy uchyli¢ ograniczenie albo blokade dostepu do aplikacji w przypadku, o ktérym mowa w pkt 2 ppkt
1-3, jezeli na Twéj wniosek wydamy Ci nowe indywidualne dane uwierzytelniajace.

4. W przypadkach, o ktérych mowa pkt 2 ppkt 4-5, ograniczenie lub blokada dostepu do aplikacji i/lub czasowa
blokada dyspozycji nastepuje przez mozliwie krétki okres niezbedny do usuniecia przez nas przyczyny
ograniczenia lub blokady.

5. Mozemy zablokowa¢ dostep do aplikacji w przypadku wygasniecia umoéw o swiadczenie ustug, ktére z nami
zawartes.

6. Poinformujemy Cie o zmianie regulaminu oraz o dacie jego wejscia w zycie, nie pdzniej niz na:

1) dwa miesigce przed proponowang datg wejscia w zycie zmian i podamy daty ich wejscia w zycie oraz
informacji o podstawie prawnej tej zmiany i jej okolicznosciach faktycznych — dotyczy klientéw
indywidualnych;

2) 14 dni przed proponowang datg wejscia w zycie zmian i podamy daty ich wejscia w zycie oraz informacji o
podstawie prawnej tej zmiany i jej okolicznosciach faktycznych — dotyczy klientéw instytucjonalnych.

7. Masz prawo przed datg wejscia w zycie proponowanych zmian:

1) wypowiedzie¢ umowe na piSmie ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia opfat;
2) zgtosi¢ sprzeciw bez wypowiedzenia umowy, co skutkuje wygasnieciem umowy z dniem poprzedzajgcym
wejscie w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia opfat.

8. lJezeli przed datg proponowanego wejscia w zycie zmian regulaminu nie zgtosisz sprzeciwu lub nie dokonasz
wypowiedzenia umowy na piSmie uznajemy, ze zmiany zostaty przez Ciebie przyjete i obowigzujg od dnia
podanego w informacji, ktérg Ci przekazalismy.

9. 0O zmianie regulaminu kazdorazowo poinformujemy Cie w sposéb okreslony przez Ciebie w umowie
ramowe;j.

Rozdziat 9 Reklamacje

1. Szczegdtowe zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz dostepne metody rozwigzania ewentualnych
sporéw znajdziesz w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych.
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Rozdziat 10

Rozdziat 11

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg zapisy ,,Regulaminu otwierania i prowadzenia

rachunkéw bankowych dla 0séb fizycznych w Banku Spoétdzielczym w Minsku Mazowieckim” oraz

,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientéw instytucjonalnych w Banku

Spoétdzielczym w Miisku Mazowieckim”.

Stownik

1. Pojeciai skréty, ktérych uzyliSmy w niniejszym regulaminie majg znaczenie przypisane im w umowach i

regulaminach dotyczacych poszczegdlnych oferowanych przez nas ustug, jezeli inne znaczenie danego

pojecia lub skrétu nie wynika wprost z postanowien niniejszego regulaminu.

2. Tojest lista najwazniejszych poje¢ uzywanych w Regulaminie.

pojecia

Jak te pojecia rozumiemy

akceptant

podmiot, ktéry udostepnia zaptate za ustuge lub towar za pomoca
karty lub ustugi BLIK;

aplikacja mobilna

nasza aplikacja mobilna, dzieki ktérej mozesz korzystac z systemu
bankowosci elektronicznej, w ramach systemu bankowosci mobilnej;

autoryzacja wyrazenie przez Ciebie zgody na wykonanie transakcji lub innej
dyspozycji w formie wskazanej w Regulaminie;
Bank My czyli Bank Spétdzielczy w Minsku Mazowieckim udostepniajacy

aplikacje mobilng Tobie innym naszym klientom;

dane biometryczne

metoda weryfikacji przy wykorzystaniu Twoich indywidualnych cech,
np. odcisku palca, obrazu teczéwki oka, wizerunku twarzy, barwy

gtosu;

BLIK/ustuga BLIK ustugi Swiadczone przez nas dla Ciebie, ktére umozliwiajg Ci
wykonywanie transakcji ptatniczych z poziomu aplikacji mobilnej, na
warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie;

dyspozycja kazde oswiadczenie woli lub wiedzy, sktadane przez Ciebie za

posrednictwem aplikacji, w tym zlecenie ptatnicze;

e-Doreczenia

elektroniczny odpowiednik listu poleconego za potwierdzeniem
odbioru; adres do doreczen elektronicznych do nas AE:PL-93305-
85149-BCAWI-31;

indywidualne dane
uwierzytelniajgce

indywidualne dane zapewniane Ci przez nas do celéw
uwierzytelniania, ktore mogg by¢ réwniez wykorzystywane do
wyrazenia zgody w zwigzku ze sktadang dyspozycjg, w tym w celu
autoryzacji;

instrument ptatniczy

aplikacja mobilna z ustugg BLIK stuzaca do realizacji transakcji BLIK;

karta instrument ptatniczy identyfikujgcy jego wydawce licencjonowanego i
uzytkownika, umozliwiajgcy dokonywanie transakcji okreslonych w
regulaminie dotyczacym tej ustugi;

kod BLIK jednorazowy 6-cyfrowy kod niezbedny do realizowania transakcji w

ramach ustugi BLIK, generowany w aplikacji;
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pojecia Jak te pojecia rozumiemy

komunikat informacja dotyczaca rodzaju i zakresu ustug oraz dyspozycji
dostepnych w aplikacji, dostepna na naszej stronie internetowej;

,my”’ Bank Spétdzielczy w Minsku Mazowieckim

nasza placdwka

nasza jednostka organizacyjna, w ktdrej prowadzimy bezposrednia
obstuge Ciebie/klientéw

nasza strona internetowa

www.bsminskmaz.pl - strona, na ktdrej dostepne sg m.in. aktualne
wersje Regulaminu, Tabeli oprocentowania oraz Taryfy

numer telefonu

numer telefonu komoérkowego podany przez Ciebie do kontaktu z
nami;

osoby nieuprawnione

sg to osoby, ktére nie sg uzytkownikami aplikacji mobilnej
korzystajacymi z ustugi BLIK na danym urzadzeniu mobilnym;

petnomocnictwo ogdlne

upowaznienie osoby fizycznej przez posiadacza rachunku do
dysponowania jego rachunkiem w takim zakresie jak posiadacz
rachunku, w tym do jego zamkniecia, jesli petnomocnictwo to
umozliwia;

podmiot z wieloosobowa
reprezentacjg

osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra ma zdolno$¢ prawna
i moze sktada¢ oswiadczenia woli tylko przez wiecej, niz jedng osobe
fizyczna;

PIN do aplikacji/e-PIN

kod zawierajacy od 5 do 20 znakdw, stanowigcy poufny numer stuzgcy
do uwierzytelnienia Cie w systemie bankowosci elektronicznej oraz w
aplikacji mobilnej, ustanawiany samodzielnie przez Uzytkownika;

posiadacz/uzytkownik karty

osoba fizyczna korzystajaca z karty ptatniczej w charakterze ptatnika
lub odbiorcy;

posiadacz rachunku

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra ma
zdolnos¢ prawng, ktdra zawarta z nami Umowe. W przypadku
rachunku wspdlnego jest to kazdy ze wspétposiadaczy rachunku;

PSP

Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, bedgca
podmiotem zarzadzajgcym i udostepniajgcym system BLIK;

przedstawiciel ustawowy

przedstawiciel ustawowy, ktory reprezentuje Cie u nas np. Twéj
rodzic, opiekun prawny, kurator, doradca tymczasowy;

Regulamin rachunkéw

Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych dla oséb fizycznych oraz dla oséb instytucjonalnych,
ktory jest zatgcznikiem do Umowy;

silne uwierzytelnienie

uwierzytelnianie zapewniajgce ochrone poufnosci Twoich danych w
oparciu o zastosowanie co najmniej dwdch elementéw nalezgcych do
kategorii:

a) wiedza (cos, o czym wiesz tylko Ty),

b) posiadanie (czegos$, co masz wytacznie Ty),

c) cechy charakterystyczne (cos, co Cie charakteryzuje);

Smart Karta

ustuga w aplikacji mobilnej Nasz Bank pozwalajgca na dokonywanie
wpfat i wyptat gotdwkowych w bankomatach oraz wptatomatach
Banku Spétdzielczego w Minsku Mazowieckim;

system bankowosci elektronicznej

system, ktéry pozwoli Ci na dostep do rachunkéw bankowych oraz
innych produktéw bankowych za pomocg systemu bankowosci
internetowej oraz systemu bankowosci mobilnej;
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pojecia Jak te pojecia rozumiemy

system bankowosci internetowej | integralna czes$¢ systemu bankowosci elektronicznej umozliwiajaca
dostep do rachunkow i produktéw bankowych za pomocg
przegladarki internetowej. Logowanie do systemu dostepne jest z
poziomu strony internetowej Banku znajdujgcej sie pod adresem:
www.bsminskmaz.pl;

system bankowosci internetowej | cze$é systemu bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na dostep
do rachunkdéw bankowych oraz innych produktéw bankowych przez
przegladarke internetowa. Do systemu zalogujesz sie z poziomu naszej
strony internetowe;;

system bankowosci mobilnej czesc systemu bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na dostep
do rachunkdéw bankowych oraz innych produktéw bankowych przez
naszg aplikacje mobilna. Aplikacje mozesz pobrad ze sklepu
internetowego odpowiedniego dla Twojego urzadzenia mobilnego;

system rozliczeri BLIK miedzybankowy system stuzacy do rozliczen transakcji ptatniczych
dokonywanych w ramach BLIK. Informacje o bankach bedacych
stronami systemu rozliczen BLIK podane s3g na stronie internetowej
prowadzonej przez PSP, bedacej podmiotem zarzadzajgcym tym
systemem rozliczen;

szybka pfatnos¢ BLIK funkcjonalnosé dostepna z poziomu ekranu logowania, umozliwiajaca
wygenerowania kodu BLIK bez koniecznosci logowania do aplikacji;

Tabela / Tabela oprocentowania obowigzujgca u nas , Tabela oprocentowania produktéw bankowych
w Banku Spétdzielczym w Minsku Mazowieckim” ktérg znajdziesz na
naszej stronie internetowej www.bsminskmaz.pl i w naszych
placowkach ;

Taryfa obowigzujgca u nas ,, Taryfa optat prowizji bankowych Banku
Spétdzielczego w Minsku Mazowieckim dla klientéw indywidualnych”,
ktérg znajdziesz na naszej stronie internetowej www.bsminskmaz.pl i
w naszych placéwkach;

terminal POS urzadzenie, ktére pozwala na ptatnosci bezgotéwkowe przy uzyciu
ustugi karty lub aplikacji mobilnej w tym BLIK;

transakcja ptatnicza to kazda wptata, przelew lub wyptata pieniedzy, ktérg zlecasz, w tym:

a) transakcja bezgotéwkowa — ptatnos$é za towary lub ustugi,
w tym transakcja na odlegtosé;

b) transakcja gotéwkowa — wyptata gotéwki w
bankomatach, bankach lub w innych uprawnionych
jednostkach oraz przelew z rachunku karty;

c) transakcja zblizeniowa (bezstykowa) —transakcja kartg,
ktdra realizujesz przez zblizenie do czytnika (np. w
terminalu akceptanta lub bankomacie, ktéry ma te
funkcje).

d) transakcja internetowa — transakcja dokonana na
odlegtos¢ w Internecie;

STy osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktérej przepisy przyznajg zdolnos¢ prawng,
korzystajaca z naszej oferty w zakresie Rachunku bankowego (w tym

posiadacz rachunku, petnomocnik ogdlny, przedstawiciel ustawowy,
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pojecia

Jak te pojecia rozumiemy

reprezentant, uzytkownik aplikacji mobilnej);

umowa ramowa/umowa o
Swiadczenie ustug

umowa rachunku bankowego dotyczgca i ustug bankowych zawarta
przez Ciebie;

urzadzenie mobilne

smartfon, tablet lub inne urzadzenie z systemem operacyjnym iOS lub
Android, obstugujace transmisje danych i posiadajace dostep do
Internetu;

uzytkownik/uzytkownik aplikacji

osoba, o ktérej mowa w regulaminu, korzystajgca z aplikacji mobilnej
na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie;

uzytkownik BLIK

osoba, ktéra jest uzytkownikiem aplikacji mobilnej i aktywowata
ustuge BLIK;

uwierzytelnianie

procedura umozliwiajgca nam Twoja weryfikacje lub waznosci
stosowania konkretnego instrumentu pfatniczego, tacznie ze
stosowaniem indywidualnych danych uwierzytelniajacych;

zaufane urzadzenie mobilne

urzadzenie mobilne z dostepem do Internetu, na ktérym dokonasz
aktywacji aplikacji, zarejestrowane w naszych systemach Banku przez
Ciebie, ktérego jestes jedynym uzytkownikiem, wykorzystywane w
celu silnego uwierzytelnienia;

zlecenie pfatnicze

oswiadczenie Zleceniodawcy, zawierajgce polecenie wykonania
transakcji pfatniczej, ztozone nam w sposdb jaki ustalismy w Umowie
lub Regulaminie;

zleceniodawca

pfatnik, ktory zleca wykonanie transakgji ptatniczej;
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Zatacznik nr 1

Limity zlecen ptatniczych w aplikacji mobilnej

Przelewy
1. Limit pojedynczej transakcji:

1) Wartos$¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢ maksymalna: 10.000,00 PLN

2. Dzienny limit transakgji:

1) Wartos¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢é maksymalna: 10.000,00 PLN

Transakcje BLIK

1. Dzienny limit wyptat gotowki z bankomatu:

1) Wartos¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢é maksymalna: 10.000,00 PLN

2. Dzienny limit transakcji bezgotéwkowych:

1) Wartos$é¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢ maksymalna: 10.000,00 PLN

3. Dzienny limit transakcji internetowych:

1) Wartos$é¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢ maksymalna: 10.000,00 PLN

4. Przelew na telefon:

1) Wartos$¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢ maksymalna: 1.000,00 PLN

Smart Karta

1. Dzienny limit wyptat gotowki z bankomatu:

1) Wartos¢ domysina: 1.000,00 PLN
2) Wartos¢ maksymalna: 10.000,00 PLN
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