BANK SPOLDZIELCZY
w Minsku Mazowieckim

Aplikacja mobilna
Nasz Bank

Przewodnik Uzytkownika

system operacyjny iOS
wersja 1.10.1



Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Spis tresci

AT =T o PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPRE 3
Pobranie ApliKacji MODIINE] NGSZ BANK .....cccueeiiiiiiieiiee ettt ettt ettt ettt e b et e bt e be e e bt e e b ee s bt e e saeeeabeeesae e e st e e sae e e bt e e ea e e e bt e e sa b e e ae e e sa b e e eaeeesabeeaneeesabeeenseesabeannbeesnbeesaneenas 5
Zasady korzystania z Aplikacji MODIINE] NASZ BANK ........eiiiuiiiiiiiiieee ettt ettt ettt ettt eb et e s bt e e bt e e s bt e e ehe e e she e e bt e e sabe e be e e b e e e abe e e abb e e be e e abb e e be e eabbeebeeesaneennteesaneenneees 6
2Ty 4T [Tor=T 0 1 Y/ o FO PSPPSR 7
Aktywacja AplIKacji MODIINE] NGSZ BANK ....ccoiuiiiiiiiiiieeie ettt ettt et e ettt e sh et e bt e e s bt e e bt e e sbee e bt e e saee e bt e e sa e e e bt e e sheeease e e sa b e e be e e sb e e st e e abeeeabeeeabbeebeeeabbeebeeeanneebeeennnesnneees 8
Y A A I W o L T T o AV P ol 1U I o1 10Y o1V =] = TSR PRSE 9
Dodanie urzadzenia mobilnego W DanKOWOSCH €lEKEIONICZNE] ......ciiiueiie ettt e et e e et e e e sttt e e esateeeeeasaeeesasseeeasstaeeeasseaeesnssaeeasseeesassaeeesssaeesansraeesnnsees 10
F N YA TS Y o L T LI = IR = (=1 o =SSR 11
L e o [o I Y o111 Yol T M g o) o T Lo T AV Ey A0 = - ] SRR 13
Logowanie do APliKacji MODIINE] NGSZ BANK ......ccouiiiiiiiiieiiee ettt ettt et s bttt e e bt e bt e sttt e bt e aab et e bee s bt e e beeeabeeeabeeeabe e e beeeabe e e aeeease e e seeeabeeebbesabeeensbeenbeeennnenabeean 14
Funkcje ekranu startowego ApliKacji MODIINE] INGSZ BANK .......ccuuiiiiiiiieiiet ettt ettt ettt s bt et e e e bt s bee s bt e e bt e s bt e e sbeeeabe e e saeeaabe e e beeeabetebeesabeeessbeenbeeennneeneeas 14
Dodanie uzytkownika do apliKacji = TWOJE PrOfile ... .ei ittt ettt b et et e e bt e e bt e s b et e bt e e bt e e s bbe e be e e st e e bt e e bee e beeesbeesabeeesabeebeeennneeneeas 16
(O] oJoi e [o Xy a=T T T b= e [o) [N <] (= T LU IRy 7= oY=y = USRS 17
LU USRS 18
[V 1o oJ1 g W N U oY V7= o] - NSRRI 20
LAY o] 45 To 1Yo FO OO OO OO PP 23
[0 =g Yo Ty ol X RS 24
USTAWIENIA = BLIK ..ceeeiieeeieeee ettt ettt e e e s ettt et e e e s e e bt eeee e e s e aa b b e e e e e e s e asbeeeeaeesesssabe e e eeeeeesaasbataeeee e e s asbe e e aeeeeesasssebaaaeeeesanssnbeaaeeeeseasnbaaaeasssanannbaaaeaeesennansen 25
KOO BLIK eeeieeieiiititeee e e e e ettt e e e ee ettt e e e e e e s taaeeeeeeeeeauasaeaeeeesaaaaassasaaaaeeaasssaaasaeesasssssaaeaeeeesassssassaeesesansssssaaseeesasssssaaeeeeesanssssaeesesesanssssseeseeesansanssaaeeeesenasstaeseaeesesanssaseeeesennnnses 26
] 1T (AN A N T T T PP PP PP PP PP P PPPPPPPPP 27
USTaWIENIa SMNAITIARTA ..ttt ettt e e e ettt e e e e e et te e ettt e e e saaaue e et e eeeeaaanebe b e e e e e e e ansbe et eeeeaeaannbe et e eeeee s nsse e e e e e e e e saanbe e e e e e e e e saanse s e e e e e e e sanase bbb eeeeeaansnbaeeeaeesaaannbeneeeeesanannren 28
smartKARTA — obstuga rachunku W bankomacie/WPTatOMACIE ........eecui ittt et et e et e et e e ebeesbeeebeesabeeebeesabeeeabeesabaeeaseesatesenseeeateeenseesnteeenseesntes 29
RYAY o & RV TAY o 1 = WAL o T 0] (e 1. T 1 U [ PSR 30
VoL Y= I g = T 4TI 1] 18 1 =) PSS 31
VoY I A I TAY o T 10V = ol a0 1T PSS 32
ST Kol g F- o] o 1=1 - Lo | PUPT PP PUPPPRNE 34
[ LI oY =T oY o 1= = ol IR 1 TR 35
PIZEIBW ...ttt ettt ettt e sttt e sttt e e e u bt e e e ettt e e e ah bt e e e aa bt e e e e bt e e e ehteeeeabeeeeaabteeeaahtee e e hheeeeaatteeeeabeeeeeabeeeeaateeee e bt e e e enbeeeeeabtee e e heeeeeaabeeeeaabaeee s bbeeeeantaeesaanees 36
2 [V o [oTo F- Tl Te [ o T oY dol=Ne Lol o - P AVA (e a4 =1 a =1 0] € 1Y AU USSP 37
FIN@NSE = FACIUNKI ...ttt e ettt e sttt e e e sa b et e e ettt e e s bt e e e e abeeesausteeesabb e e e e st e e e s asbeeesaseeeeeanbeee s asaeeesabbeeeaanbeeesaabbeeeaabeeeeeabeeesabbaessabaeeeannbeeesannees 37
Yol o 10 | el 11 - OO OO OO PP TP TP PPTOPPTOPPPP 38
T a1 0 Ol o] [o] e o AV oY | o 1Y A [T 0 TN YR 4 =L 1Y (] TSRS 39
74T 01T e Lo YA or.4 < PSSR 40
LT aF= T STl 1o - SRR 41
OBWOIZ LOKATE ..o etiee ettt e ettt e e ettt e ettt e e ettt e e e ettt e e eettaeeesbaeeaassaaeaassasaeasbaaeaanssaseaassaaesaasssasanssaseaasssaaeaasssaeansseseaassaaaeaasseesansssseasssaeeanssseeasssasesasssseeassaseeanssseeenssesaessssaeanes 42



Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

=Y 001 1T o] & SRS USS
[ LA F= T TSRl <o 1V SRS
[T aF= Y SRl & [ o 1Y/
LG TVl o1 [0 €= o LV Ao SRS
Karty — lIMity tranSakeji KArtOWYCR c....co.uii ettt ettt e b e e bt e bt e e b et e bt e s b et e bt e s a b et e abee e b et e s e e e abe e e bbeeabe e e beeeabe e e sbe e beeebbesabeeeabbesabeeennneeneees
SEATUSY KA ..ttt ettt e s bt e bt e bt e e bt e e bt e e bt e e b ee e b et e bt e e bt e e bt e e b et oAb e e e b et e b e e ea b et SR e e ea R et e R ee e b et e R e e e be e e bee e be e e bee e b et e bt e e beeebee s bee e bt e e beeenneeeanes
(6 oL N o (o] & e - I & [ A O TP PPOPOPP PP PP PPPRRTPPRP
T 1 2=y 2= o 1N Yo SRS
[ =1 [o 1 of OO O PO PO PSP TRPPTSTPOPP
Y a1 AR TAY] ] = = TSRS
(Do} = Te [0V Y= T I IR =1 1= o T 1O PO OO OO PTU PRSPPI
DOta0OWANIA JEANOTAZOWE .....ueieiiieiiiieeiiee ettt et e et e st e et e st e st e e s beesabeesabtesabeeeabeesabeeaabeeaabeeeaseeeabee e st e eabeeaaseeeabeeaaseeeabeeeaseeeabe e e beeeabe e e aeeeabe e e sbeeabeeebbeeabeeesnbeebbeennneeneeas
[DTe} Yo Lol NN T a1 T L] 1 0 oLV [ o 1SR
Koszyk ptatnosci
KOSZYK PIatnOSCi — ralIZACIA PrZEIEWOW........eiiiiiiiieitie ettt ettt ettt b et e bt e s bt et e e sttt e bt e e bt e e st e eabeeeseeeabee e b e eabee e ateeasee e sbeease e e st e e s bt e abae e baeeanbeebaeennneeanns
USEAWIENIA .ottt eeeeseeeeeeseeseeseeseeseeseeseeseeseeeeeseseeeseeeeeseeseeseeseeseeseeseeseseeesseeeesseteseeeseeseeseesseseeseeseseseeeeseesseseseeeesesseseeeeeedeeeeeseeseeseeseeseeeesseeseneeeseeseeseesensenseneeesen et eneeneas
G011V e Lo 1] Yo U P USRSt
(0 I o - Yo AV [a =l 03V =T oY = I e Yo [ oY 1V 1T 4 O SRR
HiStOria Zmian WETS]i DOKUMEBNTU ..cc..eiiiiii ettt ettt et e e bt et e e s b et et e e sab et e bt e eab et e st e eabeeaaseeeabe e e b e e b et e st e eabe e e seeeabe e e st e eabeeeseeeabeeesaneenbeeesaneeneis

Wstep BANK

Uzytkowniku, czytasz Przewodnik po Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodna i bezpieczng forma dostepu do |
Twojego konta bankowego z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy

tabletu.
e i
¥ 4
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Aby przejs¢ do kontrolowania swoich finanséw w Aplikacji mobilnej nalezy
zapoznac sie ze wszystkimi stronami Przewodnika. Zacznij od pobrania
i zainstalowania Aplikacji mobilnej Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.
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Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

App Store - system operacyjny iOS

s Pobierz z
S App Store

1. Otworz App Store i wyszukaj Nasz Bank;

2. Wybierz opcje Zainstaluj;
3. Uruchom aplikacje wybierajac opcje Otworz;

lub poprzez wybranie ikony Aplikacji mobilnej Nasz Bank w menu telefonu.
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Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzgdzen mobilnych typu
smartfon, tablet. Pozwala na kontrole Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie. Aby korzysta¢ z Aplikacji
mobilnej musisz posiada¢ dostep do bankowosci internetowej (wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz
wilaczong w banku ustuge Aplikacji mobilne;.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz Aplikacja 1aczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet.

Aplikacja dziata poprawnie na urzadzeniu z systemem operacyjnym iOS od wersji 9.0.

Dzieki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

* mobilnos¢ - Aplikacja mobilna dostosowana jest do urzadzen przeno$nych: smartfony, tablety;

* dostepnos¢ ustug banku z przeno$nych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

* wygode - wygodna kontrola srodkéw na rachunkach;

* mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosSci internetowej oraz wptat/wyptat
w kasie w banku (dla tych rachunkéw, ktére sg dostepne w bankowosci internetowej i Aplikacji mobilnej);

» satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacjag mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizméw szyfrujgcych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne - dostep chroniony jest kodem e-PIN lub
z wykorzystaniem cech biometrycznych:

- e-PIN - indywidualne hasto dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank, opis str. 9;

- uzytkownicy Aplikacji mobilnej moga logowac sie wykorzystujac cechy biometryczne - odcisk palca, Face ID,
opis w Ustawieniach str. 57.

Wazne:

dbaj o bezpieczenstwo Twojego urzadzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz
wszystkie zalecane aktualizacje;

zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

pamietaj, e-PIN do logowania w Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla jednej osoby - nie
udostepniaj go innej osobie;

zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

bank bedzie wysytat komunikaty do uzytkownikéw tylko i wytacznie poprzez system bankowosSci
elektronicznej, w Aplikacji mobilnej Nasz Bank po zalogowaniu lub w powiadomieniach push;

bank nigdy i w zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji
mobilnej Nasz Bank.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aby korzystac z Aplikacji nalezy (i e
potaczy¢ ja ze swoim kontem internetowym. e~
Po zaakceptowaniu oswiadczenia, aktywacje
mozna wykona¢ wybierajgc jeden z ponizszych
sposobow:

1. AKTYWU]J PRZY UZYCIU KOMPUTERA
2. AKTYWU]J NA TELEFONIE nasz

BANK

Witamy!
Aby korzystas = aplikacji nalezy potsoczye jg ze
swiniim kontem wbarku,

o akbvwaci potrzebny jest dostgr do bankowosci
internatawe].

Ogwiadczam, fe jestam adyaym C
na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej
ryGil ket putera poprzez strone internetowg i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 9

na danym urzadzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguj sie aktywu) na telefonic
do bankowosci elektronicznej
i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 11




al =2

nasz

BANK

Witarny!
Aby korzystac z aplikacji nalezy potzczye jg ze
sl kantam w banku,
D aktywacii patrzebny jest doster do bankowosci
internetaws].

Oswiadezam, fe jestam adymym
itk L TgdTaniE

potwierdzZ swoje
oSwiadczenie

i wybierz opcje
AKTYWUJPRZY UZYCIU
KOMPUTERA
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

- -

- o —
i - -
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y € Aktywacja
3 Aktywacja

Zaloguj sig¢ do systemu
bankowosci internetowej i
dodaj nowe urzgdzenie

Aby korzystad
polaczyé jq ze swoim kontem w banku
Poste
pojawiajgcymi si¢ na ekranie

z aplikac) nalezy

godnie z instrukcjami
Ustawienia / Kanaty dostgpu i
urzgdzenia / Urzgdzenie
mobilne -> dodaj urzgdzenie
Poda)j swo) identyfikator
bankowosci internetowe)j
Zeskanuj QR kod wyswietiony
w systemie bankowosci
internetowe)

Zdefiniuj nazwg Zeskanuj QR kod

uzytkownika aplikacjl

& & 4

\_ & | L C =4

1 wpisz
identyfikator
bankowosci
internetowe;j

2 zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji
i kliknij DALE]

3 zaloguj sie do bankowosci
internetowej

4 zeskanuj QR kod - pojawi
sie w trakcie dodawania
urzadzenia mobilnego

w bankowo$ci internetowej

Ustal e-PIN do aplikacji

- ;I |

-

Dlugasé kedu e-PIN pawinna miescic sig
miedzy 5 a 20 znakami.

1 2 3
1 5 6
7 8 =)
PO T z
o &

Proces aktywacji zakoriczyt sie pomysinie.

L & 4

proces aktywacji zakonczyt
sie pomyslnie >

mozZesz korzystac

z Aplikacji mobilnej

Nasz Bank
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Dodanie urzagdzenia mobilnego w bankowosci elektronicznej

zaloguj sie poprzez strone internetowa do bankowosci elektroniczne;j - - sov > |

Zaloguj si¢ do systemu
bankowosci internetowej i
dodaj nowe urzadzenie.

zeskanuj QR kod - wyswietlony
i N w Twojej bankowosci
H Ustawienia / Kanaty dostepu i

7 i ] urzgdzenia / Urzgdzenie internetowej

mobilne -> dodaj urzadzenie

Kod uwierzytelnienia:
Zeskanuj QR kod wyswietlony
w systemie bankowosci UI’ZQdZEHI.E mobilne l

internetowej

telefon

Kod SMS:

Akceptuj regulamin

w bankowosci elektronicznej wejdz w opcje:
Ustawienia - Kanaty dostepu i urzadzenia > Urzadzenie

mobilne = Dodaj urzadzenie, podaj jego nazwe, zaakceptuj (.
regulamin

i zautoryzuj operacje, kliknij ZATWIERZ. Wiecej informacji ( N

znajdziesz w  instrukcji  Internet Banking dla klienta k a4 -/
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Aktywacja Aplikacji na telefonie

e ° P - ( ° Ve = G .

a #3 < v $ < e 4 - o, X% ) - v K$

5 o

w Nnsreg Micjsenwosci
Kraweryk Dawid Krawezyk David
nasz Bank Sp(’)}dmelczy Bank SpO}leelczy Aktywacija aplikacj mebing]

BANK w Naszej Miejscowosci w Naszej Miejscowosci o
! 4

Kod uwarzytalrienia
Witamy! i -
Aby korzystad z aplikacji nalezy potzozyc jg ze agowanie ‘ b o] SN LATE SO Ty
i kantem w banku, o= a

Do akbywac potrzebny jest dostgp do bankowosc dentyfikator:
internatows].

centyfikator
Hasla:
Owiadczam, S jestzm adymym Dalej [ Requlamin |
Irytkrwenikipm L 7Rd ARG T
Zaloguj

Balol
Dalej
A

Zatward?

Bezpieczenstwo - zalecenia:

Bezpieczerstwo - zalecenia: o il

« rie Wohog2 na strang logowania do Systemu korzystaiac 2
odnosnkdw olrzymanyeh poczla e-mail lub znajdujacych sis na
stronach nie ralezacych do Banky

« e odpowisda) na zedne e-maie dotyczace waryfikacii Twokh
danyeh (np. entyfikator. hasio) lub innyeh waznych informaci -
Bank nigdy nie prosi o podanie denyeh soufrych poczta

selironiczng LT_‘ 5 @ @ @ @ @ m @

& (3 by O <D Py & <,> Y (J y €

d2 na strong logowania do Systemu korz
Sw atrzymanych paczta e-mal lub znajdujacych sig ni

alokironiczng

potwierdz swoje wpisz identyfikator wpisz hasto dO(.iai urzadzenie mopilne: zautoryzuj dodanie
oSwiadczenie bankowoSci bankowosci wpisz nazwe urzgdzenia, urzadzenia mpbilnego
i wybierz opcje internetowej internetowej za_akc_feptuj regulamin, 1 ZATWIERDZ
AKTYWU]J NA TELEFONIE i kliknij ZALOGU] i kliknij ZALOGU] kliknij DALE]
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Aktywacja Ustal e-PIN do aplikacji

(< Zdefiniuj nazwe uzytkawnika aplikacj

Dlugasé kedu e-PIN pawinna miescic sig
miedzy 5 a 20 znakami.

1 2» 3
1 5 6
7 8 9
PO TUY z
o &

ZatwierdZ

zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji
i kliknij DALE]

ustal i potwierdzZ
kod e-PIN do aplikacji

vl @ o J

- 0 |

Proces aktywacji zakoticzyt sig pomysinie.

& O /

proces aktywacji zakonczyt
sie pomys$lnie >

mozesz korzystac

z Aplikacji mobilnej

Nasz Bank
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e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Kod e-PIN ustalite$s w trakcie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank - zapamietaj go, jest wazny, przy
jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylgcznie Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia.

Gdy go zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku.



Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

(s 0

o ——
0011 —— - - e 49% W

& BANK SPOLDZIELCZY 5
BANK NASZ BANK

1 2 3

4 5 6

7 8 9

0 &

ZALOGUJ

podaj e-PIN
i wybierz ZALOGU]J

P o

o
o0l —— - avv. m
... % saNK SPOLDZIELCZY 8
BANK NASZ BANK
1 2 3
' mozesz zalogowac sie tez
4 5 R odciskiem palca lub Face ID,
3 a 2 w zaleznosci od
PQ « posiadanego urzadzenia
0 & (opcja biometrii dostepna

ZALOGUJ

Zaloguj si¢ odciskiem palca

jest w Ustawieniach,
opis str. 59)

)
K
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

G v )

- =
i DODAJ UZYTKOWNIKA
ol ¥ —— . 100% %3 jesli masz wiecej niz jeden identyfikator do bankowosci internetowej
} ) o ¢ . . - dodaj go w Aplikacji mobilnej i stwérz kolejne profile
przed zalogowaniem moze by¢ widoczne saldo rachunku B s e e : & |
i ostatnia operacja (W}./bu'erz rach}lnek Dostpne &rodki p—
i wiacz opcje w Ustawieniach, opis str. 59)
Ostatnia operacja: =2,07 PLN
OPLATY | PROWIZJE-Prowizja za przelewy od rolnikdw.
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ U
1 2 3
a 5 6
‘ wybierz sposéb
. 8 2 logowania
0 &

Zaloguj sig odciskiem palca

/o0 - o ]
opis opcji str. 16 B & 0o ¢ ) | @
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Dodanie uzytkownika do aplikacji - Twoje profile

/ e :/ o / o

o — - -
ol | ——- - . 100% 585 P p—— o L T r——— — 100% F"
aauf S B .. gank sPOLOZIELCZY .. ' Bank sPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK BANK NASZ BANK

ne s :
Dostgpne srodki 2 035,78 PLN Bank Spotdzielczy w Naszej Miejscowosci Bank Spéfdzielczy w Naszej Migiscowosci
Ostatnia operacja: =2,07 PLN
OPLATY | PROWIZJE-Prowizja za przelewy od rolnikéw.. Bank Spatdzielcry w Maszej Migjscowosci
Dodaj uzytkownika Kkento

~
1 2 3
4 5 6
7 8 ]
0

ZALOGUJ

Zaloguj sig odciskiem palca

kliknij & aby doda¢ wybierz wybierz profil > mozesz teraz przelaczac sie
profil uzytkownika do DODAJ UZYTKOWNIKA miedzy swoimi uzytkownikami;
aplikacji i postepuj jak przy pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny e-PIN

aktywacji aplikacji
- opis str. 8



Opcje dostepne na dole ekranu startowego

o cam——
001 ¢ —— - s 49% m
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BANK NASZ BANK

1 2 3
4 3 6
7 8 9

0 &

ZALOGUJ

1) N <
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m ustuga BLIK, opis str. 24

(o)

wyszukaj placéwke lub bankomat

390 2,

N

04

U

ustuga smartKARTA, opis str.

=)

zadzwon lub wyslij e-mail do banku

&

opcje na dole ekranu
startowego sg widoczne

w zalezno$ci od dostepnosci
ustug w Twoim banku

\_ . >

Bank Spéidzieiczy

w Naszej Miejscowosci

Lomza Spokojna 9A

19-452 Lomza

tel. (00) 000-111

e-mail: naszbank@naszbank.pl
NIP: 1276771594

REGON: 33707405795816

Wersja aplikacji: 1.0.0

Polityka prywatnosci

Bezpieczenstwo

. @
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Pulpit

Jeste$ na ekranie gtdbwnym Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

7~

Zebrane sa tu najwazniejsze informacje o rachunkach: %=

saldo, dostepne srodki, historia operacji. Znajdziesz tu , ente e ————
skroty do najczesciej wykorzystlywanyc?h opcji, t.aklch jak ¥ o seorozeicey ) wylogowanie z aplikacji
przelew, mobilna autoryzacja, wiadomosci, BLIK,

smartKARTA. Finanse, ptatnosci, ustawienia - przekierujg
Cie do kolejnych opcji Aplikacji mobilne;j.

przesun ekran w lewo, aby
LATY | PROWIZJE-Pro.. -0,90 PLN zobaczy¢ kolejne rachunki
R s
B " 0¢
nr ™
A /
i
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4 °

R U )
g — - 18%1%
¥ Bank spOLDZIELCZY >
BANK.. NASZ BANK

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYC.
dane rachunku - rachunek wybierasz
w Ustawieniach, opis str. 59

Dostgpne Srodii

3669,53 PLN

OPLATY | PROWIZJE-Pro 0,90 PLN

lista ostatnich transakcji na rachunku Malek Daria ul. Pocztow... ~10.00 PLN

Przelew

uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny

a
ptatno$¢ BLIK, opis str. 24 B BLIK 8Y) smartkARTA smartKARTA,opis str. 27
zbior zleceni autoryzacyjnych D R ) wiadomo wiadomoéci, opis str. 23
(n) & — %
Pulpt Finaate Matrotes Ustawonia
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Mobilna Autoryzacja

Mobilna Autoryzacja

2020-10-20 11:13
Operacjanr 3

Przelew jednorazowy dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

Czeka na Ciebie nowe zlecenie S TR
auloryzacyjne
Qdt ca
Jan Poniedziatek
wpiata
Kwota
5,00 PLN
Data
2020-10-20
ODRZUC ZATWIERDZ

Sy 9
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Rachunek nadawcy

Rachunek odbiorcy

Numer rachunku

Ulica i nr domu
Szczegoty operagji / .
Tytul t
1000P .
Data operacji 2020-0
Typ przelewu: Przelew standardowy wl —— ' 46% | )
Dodalkowe aptaty & Mobilna Autoryzacja
Przewidywana prowizjia 0,00 PL
Do autoryzaciji:
Mobilna autoryzacja jest jednym ze sposobow autoryzacji Historia zlecer: autoryzacyjnych:

transakcji w bankowos$ci internetowej. W momencie dodania
urzadzenia mobilnego w bankowoS$ci internetowej Twoéj sposdb _ . . 2019-10-0310; . _
autoryzacji zmieni sie z haset SMS na mobilng autoryzacje. Od tej wybierz POKAZ, a na te;pmeZlf\JEl&gil/szal:]?Z lub ODRZUC zleggnie
pory, gdy wykonasz operacje w bankowosci elektronicznej, wysSwietli
sie komunikat jak w powyZszym przyktadzie wykonania przelewu o i

dowolnego. - gzz;g; :Jrr‘éqdzerxia mobilne...

(X) Operacjanr3
Zmiana limitu

Pod przyciskiem MOBILNA AUTORYZACJA

Operacjanr 6
Dodanie urzadzenia mobilne...
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dostepne s3 oczekujace zlecenia do autoryzacji
i historia zlecen autoryzacyjnych.
Wchodzac w dang operacje

wyswietlg sie jej szczeg6towe informacje.

zlecenie zatwierdzone

zlecenie nieaktywne (minat czas jego akceptacji)
lub odrzucone
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Wiadomosci

Na urzadzenie mobilne z zainstalowang Aplikacja mobilng Nasz Bank bedg wysytane powiadomienia push o zleceniach oczekujacych na

autoryzacje oraz wiadomosci dotyczace aktywnos$ci na rachunkach. Aplikacja mobilna nie musi by¢ uruchomiona.

(4 ° ) G . ) G .

e ——
- —

ol - — - - ac% m

— Wiadomosci

Nieprzeczytane “)— I | I | 0090900000 | I |00
Obcigzenie 4,50 PLN 2019-10-03

Obcigzenie 4,50 PLN 2019-10-03

POPRAWNE LOGOWANIE

Obcigzenie 100,00 PLN 2019-10-03 2019-10-03 11:43:24

: Czeka na Ciebie nowa wiadomos¢ 98...95 poprawne logowanie i
Poprawnelogowarie  11.10.03 2015.10.03 14524 eaba réo: Klikr
. . Polska wiad

EDGE18.17763 Windows 10
Przeczytane (47)

Poprawne logowanie
2019-10-03 09:47:54

Obcigzenie 0,90 PLN 2019-10-03

Uznanie 10,00 PLN 2019-10-03

uzyj, k
wiadc
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Platnosc¢ BLIK

/50
Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilne;. . ..:_..
BLIK-iem wyptacisz Srodki z bankomatu,
dokonasz transakcji w terminalu ptatniczym oraz w internecie. ‘ 'WK e
Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku. il

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostopne srodki

1158,59 PLN

=100 000,00 PLN
Krawczyk Dawid -1,00 PLN

Prowizja od polecenia wyptaty: 2 10,00 PLN
PROW.ZA OBSt.RACH.21878700000.. -10,00 PLN

Historia operacj rzeiew
aby wygenerowac pierwszy kod BLIK - kliknij BLIK b |
i przejdZ do wiaczenia ustugi w Ustawienia BLIK, opis str. 25 v
o
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Ustawienia - BLIK
i~ o a o (a o 4 o

- - Wl T - - ol ITF - - -

o - - -

.. BANK SPOLDZIELCZY E_, & BANK SPOLDTIELCZY
BANK MASZ BANK

— Ustawienia 5 Ustawienia BANK  NAR? RANK

288 2mien e-pIN Uslawienia dolyczy plalnosci BLIK przy
pomocy aplikaci mobiinej

e e Faca .
RUN Logowanic Face ID Wigczony o

oo Informacje dostgpne przed
U zalogowaniem

Pokaz dostgone srodki na ekranie £
kodem BLIK

B BLIK Nybiers rachunek seene 1 2 =
L Usuri uzytkownika RACH 1 2 3 b 2 o
Dostgpne frodki 0,00 PLN
@ mlarmacie imity BLIK ,.,7_.._ ,8 w2
. - 5 6
Wyptata z bankomatu (PLN H y M 0 =
1500,00 PLN <)
& LALOGLL
3000,00 PLN F WX
Plat wernetowe (PLN
2000,00 PLN 0 &

Jéwiadtzam, e 23poznalom sig X
CPLIAMINGT) | AKCOPTUIG TAWACTE W Aim

O Ul Ny Ny

b | @ ® Q

kliknij w BLIK lac:

1ak
vyb

na ekranie logowania
pojawi sie opcja BLIK

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Kod BLIK

/_ [5] m
- Wybierz ikone na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu
_ "= aby w prosty i szybki sposdb za pomoca wysSwietlonego kodu
dokonac: ptatnosci w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie

stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

rod B kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji,

3560 /716 ktéra wykonujesz; wyswietlany jest przez
okreslony czas, po ktdrego uptywie traci waznos¢

Czas waznosci kodu: 119 s.
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smartKARTA

umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku,

pozwala wyptaca¢ i wptaca¢ do 300 banknotow w jednej transakcji we
wptatomatach i bankomatach recyklingowych,

dzieki szybkiej wyptacie gotéwki z bankomatu o wysokos$ci kwoty transakcji
decydujesz w Aplikacji mobilnej i potwierdzasz ja
w Aplikacji mobilnej,

opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku,

jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacjag mobilng zostaniesz przekierowany
na strone dotyczaca szczeg6tow smartKARTY w bankach spotdzielczych.

4 Q@
R )
- 15
& BANK SPOLDZIELCZY (S
BANK NASZ BANK L

DRastepna Srodk

158,59 PLN

-100 000,00 PLN
Krawczyk Dowid -100 PLN

y 10,00 PIN
000, 10,00 PLN

aby skorzysta¢ pierwszy raz z ustugi smartKARTA - kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek smartKARTA zostanie domy$lnie z nim powigzana,
jesli posiadasz kilka rachunkéw - przypisz ja do wybranego rachunku

w Ustawieniach smartKARTA, opis str. 28




,/ o

E—
- - » -- 15%04 )
.. ¥ gank sporpziIELCZY B

BANK NASZ BANK

RACHUNKI BIEZACF OSOB PRYW

Dostopna Srodk

158,59 PLN

-100 000,00 PLN
Krawczyk Dowid =100 PLN
Prowizjo od polecenia wyptaty: 2. -1000 PIN

PROW.ZA OBSLRACH.21876700000.. -10,00 PLN

Historia opcracji Przclow

PN
00) cmantKARTA
(8%) smartkarTa

Mobilna

~7] Wiadomosgel
Autoryzacia

0

(i) =3 — ok
Papsr Anonan Pemicsn Hstowtanic:

k O /

kliknij w smartKARTA

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Ustawienia smartKARTA

G °

. - » - - 15% 04 )

= Ustawienia

Ustawienia dotyczq wyboru rachunku do

operac) smartKARTA
Nvbie

RACHUNKI BILZACE OSOU PRYW

200.00 PLN

wybierz rachunek do
operacji smartKARTA

(podane sa tez limity operacji)

ERR—

- - " - - 15%04 )

.. % Bank sPOLDZIELCZY 2
BANK NASZ BANK

1 2 3

4 5 6

7 8 9
0

ZALOGUJ

Zaloguj sig odciskiem palca

=)
)

i \ =

N @ 4

. &

na ekranie logowania
pojawi sie opcja
smartKARTA
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smartKARTA - obstuga rachunku w bankomacie /wptatomacie

(G °

-

- - 15%04 )

g & BANK SPOLDZIELCZY [:‘.,
BANK NASZ BANK

RACHUNKI BIFZACF OSOB PRYW
Dostepna Sradk

158,59 PLN

=100 000,00 PLN

Krowcezyk Dowviid

-1.0C PLN
Prowizjo od polecenia wyptaty: 2 10,00 PIN
PROW.ZA OBSLRACH 21878700000 10,00 PLN
Historia operac) Przclow
.
e\
@?j SMGIKART
~7] Wiadomoscl
) 53 — )
¥ nnonan Nemasn Ustvanrec

@

wybierz smartKARTA
na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu

7 °

- -
<« smartKARTA

Transakcje w bankomacie

E} szybka wyptata

z] 2 wptata na mdéj rachunek

E—.l wptata na wybrany rachunek

W,

@

wybierz smartKARTA

a4 0

o ———
“wl = -

== smartKARTA

Zaskanuj QR kod z ekranu bankomatu i wybierz
rodzaj transakciji

2

&

P

- -l -
<« Mobilna Autoryzacja

M
2020-07-10 10:55
ZatwierdZ operacjg

/f
zeskanuj QR kod wyswietlony

.

Wyplata w bankomacie

10,00 PLN

2020-08-30

ODRZUC

o

ZATWIERDZ

Y,

w bankomacie i postepuj zgodnie

z komunikatami = wskaz na

ekranie bankomatu transakcje,

ktéra chcesz wykonac

( °

—
- wl -
Mobilna autoryzacja

Wyptata w bankomacic

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA
PAMIETAJ O ODEBRANIU GOTOWKI

ZATWIERDZ transakcje
w aplikacji = dokoncz jej realizacje
w bankomacie



(G °

-

o m———
- - 15%04 )
¥ pank sPOLDZIELCZY D,

BANK NASZ BANK

RACHUNKI BIFZACF OSGB PRYW

Dostopna Srodk

158,59 PLN

-100 G00,00 PLN
Krowczyk Dawid =100 PLN

10,00 PLN
10,00 PLN

Prowizjo od polecenia wyptaty: 2.
PROW.ZA OBSLRACH 21876700000

Historia operac Przciow
.
(89) «
(82) smartkarTA
-] Wiadomaoscl
&) 53 .
Mg rnonan Mmoo st

A °

Y,
wybierz smartKARTA

na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu
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Szybka wyptata z bankomatu

- wl -

<= smantKARTA

Transakcje w bankomacie

oo
(0 A

2. szybka wyptata

2 . wptata na mdéj rachunek

[:l wptata na wybrany rachunek

Szybka wyplata

Wybierz lub wpisz kwotg szybkiej wyplaty

50 PLN

100 PLN

200 PLN

500 PLN

2

wybierz szybka wyptata

Y,

&

4

-

wybierz lub wpisz
kwotg szybkiej wyptaty
i WYPLAC

(& 0

- —
o o=

< smartKARTA

Zeskanuj QR kod z ekranu bankomatu i zatwierdz
wyplate w aplikacii

@

zeskanuj QR kod
wysSwietlony

w bankomacie 2
transakcja jest rozpoczeta

P& o

- wl o o-
Mobilna autoryzacja

Wyptlata w bankomacie

OPERACJA ZOSTALA ZATWIERDZONA
PAMIETAJ O ODEBRANIU GOTOWKI

a
& (

4
ZATWIERDZ
transakcje w aplikacji 2>
odbierz gotowke
z bankomatu

)




15
RACHUNKI BIFZACF OSOB PRYW

Dastopna Srodk

158,59 PLN

=100 000,00 PLN

Krowczyk Dowid -1.00 PLN
10,00 PLN
1000 PLN
fisteria operaci Pr
.
it
A Mobiina ~
[7\ ! vt B maoscl
Y Autoryzac
¥ nonan MNemasn Ustovaaree
K > /

wybierz smartKARTA
na ekranie logowania
lub na ekranie pulpitu

(i °

[5)
o
- %)
& BANK SPOLDZIELCZY D,
BANK NASZ BANK
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Wptata na moj rachunek

-l -

= smartKARTA

Transakcje w bankomacie

alo)
o

-.-l

m szybka wyptata

wptata na mdj rachunek

3 I

18

wptata na wybrany rachunek

wybierz wptata
na moéj rachunek

/ °

(il °

wl - -l .
€ Woptata na méj rachunek [ < Mobiina Autoryzacja

Zeskanuj QR kod z ekranu bankomatu, aby
rozpoczaé wplate

R
R 4

<

zeskanuj QR kod
wyswietlony w
bankomacie =

transakcja jest rozpoczeta

Zatwierdz wptate

b

Wptata w bankomacie

10,00 PLN

4,66 PLN + 4 00 PLN

acja wplacon

Nominat Waluta llos¢
10 PLN 1
LOMZA
ODRZUC WPEAC

wprowadz plik
banknotéw do
bankomatu i zatwierdz
wplate w aplikacji

o~ 0

ol v -

Mobilna autoryzacja

Wptata w bankomacie

OPERACJA ZOSTAEA ZATWIERDZONA

@Y
A 4

operacja zostata
zatwierdzona
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Whptata na wybrany rachunek

(3 o / ° a o

o —
- o ——
.- - 15% 04 ) - wll v -
- - o -
- 4 BANK SPOLDZIELCZY D) Wptata na wybrany rachunek
BANK NASZ BANK SMartKARTA

‘Wybierz rachunek, na ktary choesz dokonac wptaty

RACHUNKI BIFZACF OSOB PRYW

Szukaj kontrahentz

Dastopna drodk caupa 10
158,59 PLN Transakcje w bankomacie
GRUPA 11
GRUPA 5

=100 00,00 PLN

Al o - GRUPA 6
Krowczyk Dowid =100 PLA
Y ; " 2 tefldonhd D e ]
Prowizjo od polecenia wyptaty: 2. ~1000 PIN GRUPA 7
PROW.ZA OBSLRACH 21878700000, ~10,00 PLN
z 020-09-0 GRUPA 8
Historia operacj Przelow GRUPA 9
b KONTRAHEMCI_GRUPA_1
' szybka wyptata )
(B9) smartkARTA KONTRAHENCI_GRUPA_22
CHE VGKARTA
J— KONTRAHENCI_GRUPA_3
~  Mobilna o 2 ! wptata na méj rachunek
@ P o7 Wiadomoscl *
Autoryzacia KONTRAHENCI_GRUPA_4
a - —
u) =3 <~ [:l wptata na wybrany rachunek MOBILE 2

\ L \_ I | \ C /

wybierz §martKARTA wybierz wplata Wbierz grupe, nastepnie kontra&henta, na
na ekranie lo.gowanlla na inny rachunek ktorego ra,chunek (.:hcesz dokona¢ wptaty
lub na ekranie pulpitu i zatwierdz operacje




ol v -

Przelew standardowy

Standardowy - Elixir

clewdw ELIXIR realizowane s w dni
o godzing 16:00

Przelew SORBMNET

Przelew BlueCash

«©
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(e °

- o -

&« Whptata na wybrany rachunek

Zeskanuj QR kod z ekranu bankomatu, aby
rozpoczac wptate

zeskanuj QR kod
wyswietlony w bankomacie
- transakcja jest rozpoczeta

(i o

w -

< Mobilna Autoryzacja

Zatwierdz wptate

transak

Wptata w bankomacie

10,00 PLN

4,66 PLN + 4,00 PLN
icja wptaconych banknotéw

Waluta llos¢

Nominat
10 PLN 1
LOMZA
0ODRZUC

WPEAC

&

Y

A 2 2/

wprowad?z plik banknotow
do bankomatu i zatwierdz
wplate w aplikacji

ol T -

Mabilna autoryzacja

Whptata w bankomacie

OPERACJA ZOSTAEA ZATWIERDZOMNA

operacja zostata zatwierdzona
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Historia operacji

/ 0

o ———
-
il - - 94% s3]
T,
- S2uka) Filtr
a—
peniedziatek, 2020-03-16
ponledziatek, 2020-02-16 ) ] N . Piorwszy Urzad Skart -440,00 PLN
Pierwszy Urzad Skarbowy 440,00 PLN : wybierajac podreczne menu operacji masz szybki {TIN7211461859/0KRNIOMISFPPIT28/TX...
ITIINZ211461859/OKRASMISFRPIT28/TX dOStQp do podstawowych polecer'l. witorek, 2020-03-10
oreh, 20200 : W zalezno$ci od rodzaju operacji, masz mozliwo$¢: Maiek Daria 1010,61 PLN
M.}%ls-k D.=.,--a. ‘ ) 1010,61 PLN _ Wykonaé ponownie OperaCjQ; PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACEJ LOKATY
PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACES LOKATY i ' :
: - wykonac przelew zwrotny; SISz DAvK -0,35 PLN
Nasz Bank 0,35 PLN : , . .. PODATEK 19% OD ODS.RACH 44-27414-11-..
PODATEK 19% OD GDS.RACH 44-27414-11-.. § * - dodac OdblOI'CQ /nadaWCQ operacjl do baZy
) kontrahentéw; Wykonaj ponownie
Odsetki 1,81 PLN: : . , . .
ODSETKI TERMINOWE RACH 44-27414-11-.. | ° - Zzapisac prze]ew ]ako Zdeflnlowany; . . ’
: L, ) i A Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéow
czwartek, 2020-02-27 - wystac potwierdzenie na e-mail.
Damian Novum 4,00 PLN] : Przyciskiem ANULU]J rezygnujesz z podrecznego Zapisz jako zdefiniowany
: H menu. Wyslij potwierdzenie na adres e-mail
wtorek, 2020-02-18
Damian Novum Szkalna 78/15... -5 50 PLN Pobierz potwierdzenie
Celina Kowalska 12,00 PLN : e Anuluj

& G O 7/

- % 4

&




(& °

ol . - 94% esa)

< Historia operaciji

poniedziatek, 2020-03-16

Y -440,00 PLN
STIINZ 211461858/ OKRAGMIVSFRPIT28/TX =

wiorek, 2020-03-10

Malek Daria 101061 PLN
PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACE ] LOKATY

Nasz Bank 035PLN
PODATEX 19% 0D QDS RACH 44-27474-11-

Odsetki 1,81PLN
ODSETKI TERMINOWE RACH 44 27414 11 :

czwartek, 2020-02.27

Damian 400PLN

wtorek, 2020-02-18

Damian -559PLN

Celing Kowalska 12,00PLN

8
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Historia operacji - filtr

G °

Biezgcy miesige Poprzedni miesige
Inny zakres

Od: 2019-07-05 Do: 2019-10-03

Kwota:

0Od: Do:

Rodzaj operacji:

Obcigzema Uznania

Szukany tekst:

uzyj przycisku FILTR,
gdy szukasz
konkretnych operacji
w historii rachunku

agv. m

—— -
&« Historia operacji

&O/

(- °

Usun fiitr

wiorek, 2019-09-24

OTWARCIF | OKATY "e-okata” depozyty ter

Prz
OTWARCIE LOKATY *e-iokata” depozyty ter

. @

o —
" - .. 79% -
&« Historia operacji

Filtr

Przelev; wewngtrzny wycho... -300,00 PLN

v wewnglrzny wycho... -300,00 PLN  ©

Malek Daria 300,04 PLN
ZAMKNIECIE LOKATY :
Jan Paniedziatek -100,00 PLN
wplata

wybierz parametry
filtru i kliknij SZUKA]

T\ Do
Typ Of 3
NG ra

Qat E
Jan Poniedzialek
Tytut
wptata
100,00 PLN
2019-09-24
Data ksiegowania
2019-09-24

I ro

653,29 PLN

i 47% M )

<« Szczegdly operacii

. @ ~
4

Przelew wychodzacy

widzisz ope
spetniajace
filtru. Klikn
FILTRY, by
widoku pet

wchodzac w szczegoty
operacji mozesz zlecic¢
jej ponowng realizacje:
WYKONAJ PONOWNIE
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Przelew

Opcja PRZELEW przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego, wypetnij go zgodnie z informacjami na ekranie:

P o

ol ¥4 )

Przelew dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostepne srodk 2 033,78 PLN

Nume ink
ibior
Dodaj adres odbiarcy
Dodaj odbiorcg do bazy kontrahentév
Data cji
2021-06-18

8]

Sposab re

=
& & 4
kliknij na strzatke przy
numerze rachunku i wskaz

rachunek, z ktorego chcesz
wykonac przelew

Przalew dowolny

Usiun aci s nrlbsinrey

Szuzendty operaci

Tolut:
Witata

Kwierta {PLN]
n

Lata opearaci:
2021-02-05 i}

Sposob realizaci

Preclew standardowy 0

IXIR resfizomane s w tr

Prrelew SOREBMET
Przelew BlueCash

Eksprosowy (EXPRESS ELIXIR)

uzupetnij: tytut, kwote,
date i sposéb realizacji
przelewu

kliknij DALE]

¥4 )

Przelew dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

biorc

Bar
Jan Kowalski
Wptata
Kot
10,00
Data operacji
2021-02-05

fyacatn ¢
207 PLN

! O J

-

Bostepne drocki: 203378 PN

ALIOR CentralafW-wa

Przelew standardowy

@

Wykaonaj

4

G :

%04 |

G Padaj e-PIN

1 2
4 5
GHI KL
7 8
)y
0

S

sprawdz dane przelewu
i kliknij WYKONA]

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Przelew - dodaj odbiorce do bazy kontrahentow

.r'/ L

ol % s

Mowy kontrahent
<« Przelew dowolny
Wybar grupy kontrahentdw
L] : z L]
Finanse — | woommennn rachunki >

Dostepne érodki: 2 033,78 PLN Mowa grupa

Nur unk o
’/ L Nummer rachunku: 6O%
) bior fu chunk
o cm—
= = - Yodaj arey Jan Kowalski 2
S GLEY azy kontrahentow

W BANK SPOLDZIELCEY o B CabIErd bRy R RE Ry T s R

BANK NASZ RANK UNKI BIEZACE
g PRYWATNYCH

Rachunki  Lokaty  Kredyt ~ RACHUNKI - wyswietlana jest lista Twoich rachunkow :

2021-06-18 )

>

-.,;.T., \ \
\ ( / , \ klik(a.ja'c w wybrany rachunek| zobaczysz jego
7 7 M , .
: szczegotowe:dane tj: saldo, dostephe Srodki, blokady,

Hachunex bezacy m limity.. Z"tego"'miejsca przejrzysz tez HISTORIE
w trakcie wykonywania przelewu mozesz dodaé wskaz do ktor@p I'ma by¢ dodany

nowego odbiorce:do| bazy kontrahentéw = wybierz kontrahentlub utw6rz nowa grupe; ?

" DODAJ OBIORCE:DQ BAZY KONTAHENTOW

kolejne kroki
przelewu °

" = - oy

\ <~/ 4
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Rachunki - lista

- Rachunki  Lokaty  Kredyty  Karty

RACHUNKI BIEZACE

0508 PRYWATNYCH
Dostgpne droakk BOB1L10 PLN
Saldo 628,10 PLN

wybierajac podreck
szybki dostep do p¢ |
- wykonaj przelew;
- historia operacji;
- limity transakgji;
- blokady. e
Przyciskiem ANULUJ fézygiiijesz
z podrecznego mé Wykanef presiei

EUR - RACHUNK! OSOB PRYWATNYCH
Dostgpne 4rodkk: 18 187,48 EUR
Saldo 18 187,49 EUR

Rachunek Bezacy
Dostgpne érodki 950 PLN
Saldo

Rachunek Bieracy
Dostgpne sroukk 114.00 PLN
Suldo: 114,00 PLN

Historia operaciji

e Limity

A ARAT Am A AmAS A mAAS A~

@ = = @'

i P Uslesiens

Anuluj
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Rachunki - blokady srodkéw i limity transakcji
G °

o]l D —— - " 60% m

<« Szczegoty rachunku

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW
POLUPLPR

382 330,43 PLN

ostepr b
381.984.31PLN

54,01 PLN > BLOKADY;
Zalegto Klikniecie > wyswietli informacje na temat posiadanych blokad na rachunku i
S YT T . 0 g
005 |
. LIMITY;
Limity /7

Klikniecie > wys$wietli informacje o limitach transakcji na rachunku

|
(\
I O Sl
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Szybka pozyczka

Opcja pozwala uruchomi¢ dodatkowe $rodki na Twoim rachunku. Pozyczka jest udzielona automatycznie w przypadku, gdy zaakceptujesz jej regulamin oraz
spetnisz kryteria niezbedne do jej udzielenia (zdefiniowane w Twoim banku).

(a °

... ¥ BANK sPOLOZIELCZY
BANK NASZ BANK

Rachunki  Lokaty

(O

AGRO 2

NDYWIDUALNYCH

KSIAZECZKI OSZCZEDNOSC

klﬂ(m] w

{w 59

S

Kredyty Karty

EUR - RACHUNKI ROLNIKOW

Szybka pozyczks@m PLN

Pulpit branse Pataoic Ustawesa

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

479 062,01 PLN
48136201 PLN

[ Szybka pozyczka

0,00 PLN
-100 65381 PLN

389110 EUR
389110 EUR

IOWE

5000,00 PLN

S

o/

100,00 PLN

Gotédwika na koncle bez wychodzenla 2 domu Tanle)
nawet 0 50% RRSO 9,59% w . Ofercie dla Nowych
Kiiontéw™~ S2ybkie, wygodne i 2a 0 2{ na zawszo
Jodyne co musisz zrobié, 2eby otrzymad potyczke za
0 21 ta: wybrac kwotg i sprawdzic konto! Pionizdze
trafiq na Twojo konte nawat po kilkunastu minutach
od momantu decyzji 0 prryznaniu potyczki. Do tych
plusdw dokladamy jeszcre jeden, Teraz kaida
splacona w terminie pierwsza poiycrka do 1000 21 na
30 dnl, bedzie Cig kosztowa jedynie 4 21

111,00 PLN
whxarz. POZYCZKE. .
naw ( ° ao‘t RRSO 9,59% Ofen: dla Nowych
su

o o -vyhuc kwotg | lpuwdhc konto! o»en..au
trafig na Twoje konto nawet po kilkunastu minutach

. @

o .- 65% -

< Szybka pozyczka

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW
Dostgpne srodkl: 482 052,07 PLN

100,00 PLN

Gotdwka na koncie bez wychodzenia z domu Taniej
nowet 0 50% RRSO 9,50% w Ofercie dia Nowych
Klientéw" Szybkie, wygodne | za O zt na zawsze
Jedyne co musisz zrobi¢, ieby otrzymaé poiycrkg 2a
0 21 to: wybraé kwote | sprawdzié konto! Pienigdze
trafig na Twoje konto nawet po kilkunastu minutach
od momentu decyzji o przyznaniu pozyczki. Do tych
pluséw dokisdamy jeszcze jeden. Teraz kazds
splacona w terminie plerwsza potyczka do 1000 zi na
30 dnl, bedzie Cle kosztowaé jedynie & 21

Odvdsdezam, ze zapoznalem siq 2
regulaminem polyczki | akceptule jogo

zaak’é‘éitul reiulamm

. @

"

- 4% m

Podaj e-PIN

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ

@

J
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Finanse - lokaty

il °

-
Wil — - - 4a5%m ) / - %
' sank SPOLDZIELCZY
o R NSy MR C‘) ............................................................................................................................................................... " 1 — gy
Rachunki  Lokat Kredyt Kart , . . . . 5
ey e MY LOKATY - wys$wietlana jest lista Twoich lokat
re=lakatal. G-miesigczna
"e-Lokata" 3-miesigczna
: 300,00 PLN 3 Numer ra
Data zapadania 2019-11-22
Pc ladacz ry KU
klikajac w wybrang lokate zobaczysz jgj szczegétowe
L . . . i . . 2/ .
"e-Lokata" 6-miesieczna dane. Aby ja zlikwidowa¢ uzyj ZAMKNIJ| LOKATE, Gpis
Saldo 300,00 PLN 43 o
Data zapadania 2021-04-16 str. 36‘0 00 PLN
Rodzaj lokat
odnawialna
“e-Lokata" 6-miesieczna Oprocentowanie
Sald 333,00 PLN zmienne 2,00 %
Data zapadania 2020-05-10 " Data otwarcia
. 2019-04-16
aby zatozy¢ nowa lokate uzyj OTWORZ LOKATE, opis str. 42 Data zapadania
i 2021-04-1
'/”\ f—1 — '!ET:."' Okres lokaty
Pu pll Finanze Platnaie Ustawiema

\ s/




4 °

il — ~ - -

Rachunek powiazany z ctwierana lo

Rachunek Biezgcy
Dostgpne $rodki: 702,00 PLN

Dostepne typy lokat
"e-Lokata" 3-miesieczna

Oprocent zmienne - zalezn
kwoty lo

"e-Lokata" 6-miesigczna
Oprocentowanie
kwoty lo

Waluta

"e-lokata" depozyty terminowe 1-
miesieczne OP

C

a5% W_»

<« Otwieranie lokaty

e od
katy
PLN

zmienne - zalezne od

katy
PLN

Oprocentowanie zmienne - zalezne od
liczby peinych miesigcy
uta PLN

o

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Otworz lokate

45% M

Otwieranie lokaty

achunek Biezgcy

Dostepne srodki: 702,00 PLN
Dane lokaty

Nazwa lokaty

"e-Lokata" 6-miesieczna

yvanie

zmienne - zalezne od kwoty lokaty >

Kwota minimalna
300,00 PLN
Kwota (PLN

300
Re loka

Niecdnawialna

da
y unku dyspozycjl
wikiadem na wypadek $mierci zgodnio
z o 56 ustawy - Prawo Bankowe,

. @

kliknij na strzatke przy
numerze rachunku i
wskaz rachunek,

z ktorego chcesz
otworzy¢ lokate

J

e —— PRRpp——
wil T - - 65% . ool | S — o 47% M)
e Otwieranie lokaty 05 Podaj e-PIN
Rachunek powiazany z otwierana lokata
Rachunek Biezacy
Dostepne srodki: 414,00 PLN
eecce
Dane lokaty
Slaivaladiat 1 2 3
‘e-Lokata" 6-miesieczna ;
) procentowanic 4 5 6
zmienne - zalezne od kwoty lokaty > e i
wots 7 8 9
300,00 PLN : kil
Rodza) lokatly 0 @
Odnawialna
’ Zatwierdz
Wykonaj

4 .

sprawdz dane przelewu
i WYKONA]

\

uzupelnij: kwote i rodzaj
lokaty,

zaakceptuj regulamin

i wybierz DALE]

J
ZATWIERDZ
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= Szczegoly lokaty

"e-Lokata" 6-miesigczna

Numer rachunku

Posiadacz rachunku
Matek Daria

ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe

300,00 PLN
Rodzaj lokaty
odnawialna
Oprocentowanie
zmienne 2,00 %
Data otwarcia
2019-04-16
Data zapadania
2021-04-16
lokat

& & 2/

z listy dostepnych lokat
wybierz te, ktéra chcesz
zlikwidowac¢

i ZAMKNI] LOKATE

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Zamknij lokate

G -

w 65% .

& Likwidacja lokaty

"e-Lokata" 6-miesieczna
Saldo: 300,00 PLN

RACHUNKI BIEZACE >
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne drodki: 80,64 PLN

O & 4

wybierz rachunek, na ktory
zostang przeniesione Srodki

4 °

o ———
| ol - 65% M. >

(= Likwidacja lokaty

kala

"e-Lokata" 6-miesigczna
Saldo: 200,00 PLN

rzenies srcdki na rachunek

RACHUNKI BIEZACE
OSOB PRYWATNYCH

Dostgpne srodki: 40,70 PLN

Wykonaj

& & 4

i przejdz DALE]

il - a7y m

|
<« Podaj e-PIN

OO
1 2 8
e 2 =
7 8 9

g &

sprawdz
i WYKONA]

LQ/

dane | podaj e-PIN i ZATWIERDZ
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Finanse - kredyty

Rachunki Lokaty Kredyty Karty

KREDYTY - wy$wietlana jest lista Twoich kredytow

KREDYTY OBR. ROL. IND. DO 1

ROKU1 xxx
Sald 0,00 PLN
Pulpit Hnanse Pratnodcl Ustawiena

. @

a 0

ol T ——— . - 62% m

€ Szczegoly kredytu

KREDYTY OBR. ROL. IND. DO 1

w HARMONOGRAMIE SPEAT

ROKU1 xxx
Posiada A
Malek Daria
ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe
klikajac w wybrany kredyt zobaczysz jego szczegdétowe dane;]  000FLn
zestawienie rat kredytu znajdziesz ane

Harmonogram splaty

= 4 4

Loy
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Finanse - karty

BANK NASZ BANK

Rachunki Lokaty Kredyty Karty

KARTY - wyswietlana jest lista Twoich kart

VISA

4180 **** *#** 0309

B Wazna do: 10/21

4180 **** *¢** 0390

= Wazna do: 07/22

karta lokalna
i 8747 ***= **%* 61570

34

@ 53 = (o}

Platnogct

Wazna do: 10/21

Pulpit Finonea Ustonvienia

s S

(a o

o = . - - 0% IE8

(— Szczegoty karty

Rachunek powigzany z kartg

w wybrang karte zobaczysz jej szczegétowe dane tj:
rachunek powigzany z kartg, date waznosci, blokady
kwot, limity i status. Z tego miejsca przejdziesz do
opcji: LIMITY, CZASOWA BLOKADA KARTY,
PLATNOSCI ZBLIZENIOWE, ZMIEN PIN KARTY,
ZASTRZEZ KARTE.

Zmiana PIN-u karty, aktywacja karty, aktywacja
funkcji zbliZzeniowej karty mozliwa jest w zaleznoSci
od dostepnosci ustug w Twoim banku.

RACHUNKI BIEZHCE OSUR PRYTY s,
Dostepne $rodki: 2 038,32 PLN
Data waznosci karty
2024-02-28

Blokady

0,00 PLN

Status karty
aktywna

Limity >

Czasowa blokada karty

Piatnosci zblizeniowe (:)

Zastrze? karte

1Y
R 4 5/




Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Karty - blokady kwot

BLOKADY - klikniecie > wyswietli informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie

V.~ ° p °

- — -
ool L— -- Q0% [E81) il a— - e 90% ¥43)
&= Szczegoty karty &« Blokady
RACHUNKI BIEZACE ROINIKOW 2020-06-01 400,00 PLN
INDYWIDUALNYCH "AGRO' 06.0113:47:14 4180 10309

Dostepne Srodki: 55 133,36 PLN

Jata waznosci karty

202110-3)
..............
400,00 PLN >

aktywna
Limity >

Czasowa blokada katy
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Karty - limity transakcji kartowych

LIMITY - klikniecie > wyswietli informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwo$cig zmiany limitéw

G :

ool S - - 90% 91

= Szczegoty karty

RACHUNKI BIEZACE ROINIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO'

- ] 8747 *=** *+** 61570
Dostepne Srodki: 55 133,36 PLN y . *| Waznado: 10/21

Szczaqoty

4 °

: o - @ - 90% 33)

:

karta lokalna

ata waznosc karty aby zmieni¢ limit na karcie:
202H10-3) : : L 1000

. i wpisz nowy limit,

ACBO6 i S ZAPISZ, wprqwdi e-PIN

aktywna :
Limity >

Czasowa blokada katy

J A
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ol Ca— - 92% 533)
. ¥ pank sPOLDZIELCZY B
BANK NASZ BANK

Rachunki Lokaty Kredyty Karty

a o S Yae
{2} &3 — {5}

Pulpit Finanio Matnosol Ustawiania

. &
w przygotowaniu

- w banku zostat ztozony

wniosek o wydanie karty,
karta jest w produkcji

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Statusy kart

P °

o ——

ol S— - 0% 583
.. % paNk sPOLDZIELCZY C_,
BANK NASZ BANK

Rachunki Lokaty Kredyty Karty

VISA

4180 **** **** 0390
wazna do: 07/22

karta lokalna

Fil 8747 **** **** §1570
. ) 2
3 < Wazna do: 10/21

tymczasowo zablokowana

SGB
Bm 5480 **** **** 262]
2
S S Wazna do: 1121
S
?\_Ilpﬁ Finanse Platosce Ustawionio

\ & J

tymczasowo zablokowana
- zostata wprowadzona
czasowa blokada karty, opis str. 49

O

/3 0

o . - - 0% ¥

<« Szczegoty karty

karta lokalna

J 8747 **** **** 61570
.
y} Wazna do: 10/21
gt

Rachunek powigzany 2z kartq

RACHUNKI BIEZACE ROLNIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO’

Dostepne srodki: 55 133,36 PLN

Data waznosci karty
2021-10-31
1cly

0.00 PIN

aktywna

k O /)

aktywna
- karta jest aktywowana przez klienta
(sposéb aktywacji karty
okreslony jest przez bank)




Czy na pewno cheesz
zablokowa€ karte?

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Czasowa blokada karty

mozesz tymczasowo zabezpieczy¢ karte
jesli podejrzewasz np. jej zgubienie lub
zczytanie danych z karty przez osoby
trzecie;

- czasowa blokada karty - przesun
suwak w prawo, wybierz TAK

i zatwierdzZ operacje e-PINem;czasowa
blokada Kkarty jest operacja odwracalng;
- odblokownaie karty - przesun suwak
w lewo, potwierdZ odblokowanie

i zatwierdz operacje e-PINem.

/

gy

- - 0% 533
..® BaNk sPOLDZIELCZY B
BANK NASZ BANK
Rachunki Lokaty Kredyty Karty
VISA

A 4]80 HEER ey 0390
o
- = Wazna do: 07/22
visa

karta lokalna

5 : 8747 EXEE EXEF 6]570
%’ Wazna do: 10/2)

@

tymczasowo zablokowana

nowy status karty

5480 **+* +*+* 262]
%= Wazna do: /21

e on -~

(==} S &3

Finonso Pamodc

®

Ustawionia
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0l -~ ¢ - -

RACHUNKI BIEZACE ROINIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO'

Dostepne Srodki: 55 133,36 PLN

= Szczegoty karty

90% 1553

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Zastrzezenie karty

= Szczagoty

Data waznosci karty
202110-31

Blokady

40000 PLN

Status karty

aktywna

Limity

Czasowa blokada katy

Zastrzez karte

@

4

Czy na pewno chcesz

zastrzec karte?
Operacja jest nicodwracalna.

Tak

w przypadku np. utraty karty wybierz ZASTRZEZ KARTE
nastepnie wybierz TAK i ZATWIERDZ operacje e-PINem;

- zastrzezenie Kkarty jest operacja nieodwracalng - karta zostanie
zarchiwizowana, nie pojawi sie na liScie kart.
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PlatnoSci

amnr Y |

T —— . 100% " przesuwajac strone w lewo przejdziesz do przelewéw
2 ean seoenzieiczy D zdeflmowal_lych i oczgku]qcych oraz do opcji
Dotadowania telefonu, opis str. 54

Jednorazowe Zdefiniowane Oczekujgce Dotadowa

Aﬁ Przelew dowolny

1

Przelew na rachunek wtasny

1

Przelew podatkowy

1

Ptatnosé podzielona (Split Payment)

sg tu skréty do najczeSciej wybieranych
rodzajow ptatnosci.
wybierz i przejdz do realizacji operacji

1

Przelew QR

1

Przelew europejski

1

Sm@rt wyptata

N o
<— Dotadowania jednorazowe
a5 =) — 40}
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

\_ et gy
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Wybierz jaki przelew chcesz wykonac i przejdz do kolejnego etapu:
Sprawdz dane operacji, wybierz WYKONA]J, podaj e-PIN i ZATWIERDZ

,,l BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

Jednorazowe Zdefiniowane Oczekujace D

= Przelew dowolny przelew dowolny, opis str. 36

. przelej sSrodki miedzy swoimi rachunkami = Przelew na rachunek wiasny

= Przelew podatkowy dodatkowo w formularzu przelewu uzupetnij dane podatkowe

dodatkowo w formularzu przelewu uzupeinij kwote brutto faktury i VAT

Ptatnosc¢ podzielona
(Split Payment)

1

Przelew QR zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

T

1

Sm@rt wyplata

= Doladowania jednorazowe dotadowania jednorazowe, opis str. 55 i
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

.
@




Sm@rt wyplata

RACHUNKI BIEZACE
0OSOB PRYWATNYCH

Dostgpne srodki: 80,64 PLN
Szczegoly operac
ylut
Wyplata
vota {PLN
20
Prezentacja hasla wyplaty

() wySlij SMS

wyséwietl na urzgdzeniu

+48 K

+48

\ ) J
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Sm@rt wyptata

| wil S - -

| “ Sm@rt wyptata

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostegpne srodki: 80,64 PLN

Wyptata
Kwota
20,00 PLN

Prezentacja hasta wyplaty
wyslij SMS
) telefonu

+48

. @

65% ..

Wykonaj

wybierz rachunek, podaj
tytut, kwote i sposob
prezentacji hasta

wyptaty,
kliknij DALEJ

&

-

Sm@rt wyptata

15:39:56

DYSPOZYCJA ZOSTALA PRZYJETA

&

Zgoda na wyplate wazna do: 2019-10-03

J

/

sprawdz dane

Sm@rt wyptaty, kliknij
WYKONA]J, podaj e-PIN

i ZATWIERDZ

operacja zostata przyjeta

do realizacji 2>

pamietaj o ograniczonym
czasie na wykonanie wyptaty
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Dotadowania telefonu

Opcja dostepna jest: Ptatnosci = Dotadowania jednorazowe lub przesun ekran gtéwny w lewo i wybierz DOLADOWANIA

7 o
o m—
ol - - - . 56% 4
¥ BaNK SPOLDZIELCZY G_)
BANK NASZ BANK

ve Zdefiniowane Oczekujgce Doladowania

masz mozliwo$¢ wykonania dotadowania
jednorazowego, opis str. 55
lub zdefiniowanego, opis str. 56

<—— Dotadowania jednorazowe

—— Dotadowania zdefiniowane

— &c
) €3 = £S3
Pulpit Finanse Platnodci Ustawienia

Y

\ Dl Y




o - - - 56% &4

= Dotadowania jednorazowe

Nadawca

RACHUNKI BIEZACE >
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne srodki: 276,52 PLN

+48 ‘S
+48

zapoznaltem sig 2

Regulaminem uslugi

& ,
& o/
wybierz rachunek i operatora,
wstaw kwote, podaj nr telefonu
lub wybierz z listy kontaktéw,

zaakceptuj regulamin,
kliknij DALE]

( °

o
“ - - - 56% % )
S Dotadowania jednorazowe

Nadawca

52 8787 0000 0000 0044 3000 0010

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostepne srodki: 276,52 PLN

w

>zczegoly dotadowania
Operator

Heyah

Kwota

10,00 PLN

Numer telefonu

+48

Wykonaj

sprawdz dane
dotadowania,
kliknij WYKONA]
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Dotadowania jednorazowe

( °

o 56% 4

1 - - - -
S Podaj e-PIN

1 2 3

4 5 6

r 8 o
0 &

& & J

& ‘
\ — %
podaj e-PIN

i ZATWIERDZ
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Dotadowania zdefiniowane

Vi

L]
-
ol - - 56% % )
- Dotadowania
zdefiniowane
RACHUNKI BIEZACE >
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne srodki: 266,52 PLN

OPLATA1
Operator: ORANGE

Numer telefonu: +48

\ & 4

wybierz rachunek

i z listy zdefiniowanych
dotadowan te, ktore
chcesz wykonac¢

o
oplata_l

RACHUNKI BIEZACE
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne $rodki: 266,52 PLN
3zczegély doladowania

Operator
ORANGE

Kwota (PLN)

Numer telefonu

+48

zapoznalem sig 2
Regulaminem ustugi
natychmiastowego
doladowania telefonu na

karte Swiadczonej przez Blue

. @

56% % )

- - -
o Dotadowania
zdefiniowane

5 >

54

sprawdz dane
dotadowania - mozesz
zmieni¢ kwote,

kliknij DALE]

&

(a

L J
o —
- - .- - 56% &4 )
(i Dotadowania
zdefiniowane

Nadawca

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostepne $rodki: 266,52 PLN

zegoly doladowania

Operator
ORANGE
Kwota

5,00 PLN
Numer telefonu

+48

Wykonaj

%

sprawdz dane
dotadowania,
kliknij WYKONA]

@i

i1 56% ¥4 )

9 -- - -
<~ Podaj e-PIN

1 2 3
4 5 6
7 ‘8 9

0 &

S |

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Koszyk ptatnosci

Przelewy, ktére podczas tworzenia zostaty skierowane do koszyka ptatnosci wyswietlg sie po wybraniu:
PLATNOSCI > KOSZYK (analogicznie u klienta firmowego bedzie to PLATNOSCI > W REALIZAC]I).
Jesli jest kilka rachunkéw, z ktérych mozna wykonywac przelewy, to kazdy z nich ma swoéj koszyk ptatnosci

e °
e -
— - 23um |
€ sk spouozeLcey O kliknij na strzatke przy numerze rachunku i wskaz rachunek, ktérego
e koszyk ptatno$ci ma sie wyswietli¢
Zdefinivwane  Ocrekujgoe Dotsdowania  Koszyk
RACHLIMNE! B F?.-'-!EF QS0OR PRYW
>
Bastenne Srocki: FRREE PLMN
Jan Kowalski
: przelewy w oknie mozesz zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej
konfiguracji, aby je pojedynczo/grupowo usuwac lub akceptowacé
Jan Kowalski 1 i
: autoryzujac dyspozycje
farnacr wszystkie
brane [lic 11 /00 PLM
{w =] = i
Hulpil [t Hlnl Jaal s
L
e J/




Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Koszyk ptatnosci - realizacja przelewow

f °

o

an — - - . |
u,,‘ BANK SPOLDZIELCZY [:_,
BAMK MAET BONK

Fdefiniowane  Dorekujgoe  Dotadawania  Koszyk

RACHUMKI BIEZACE OSOB PRYW

>

Dostepne srocki: T2E55PLN

Jan Kewalski

Zaznacz wazystkic

Wirbrane |liczba | kwola): 1/ 12,00 PLN

Usuri

Akceptuj

zaznacz przelew(y) z listy lub
wszystkie, nastepnie:

USUN - skasujesz przelew(y) lub
AKCEPTU] - przejdziesz do ich

realizacji

\_ O 4

\-

RACHUMKI BIELACE OS0E PRYW
Dostgprie §rodki: T2EE9 PLM

Jan Kowalski

Wybrane (liczba [ kwata): 1712,00 PLN

Akceptuj

&

29%m )

5/

L . - 29%m )

RACHUMKI BIEZACE OSOR BRYW
Doslgpne Srodki T2B.59 FLN

Jan Kowalsk

Wybrane (liezba [ kwotal: 112,00 PLN

potwierdz AKCEPTUJ lub USUN wybrany przelew (przelewy)

\_ O 4

-
ul . - 29%8 |
= Podaj e-PIN
1 7 3
4 5 (5]
7 8 9
WS 1
9 &

o O

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Ustawienia

/a o

ol — - - 55% (14

. % pank spoLDZIELCZY B
BANK NASZ BANK

Zmien e-PIN

aktywuj lub wytacz logowanie odciskiem palca > @ Logowanie odciskiem palca zamiennie, w zaleznosci od urzadzenia: &, Logowanie Face ID

oo Informacie dostepne przed ustal informacje wyswietlane na ekranie logowania oraz rachunek,

00 zalogowaniem ktéry pojawi sie jako pierwszy po zalogowaniu do Aplikacji mobilnej
i aktywuj lub wytacz wiadomosci push £\ Powiadomienia

m BLIK aktywuj lub wyltacz ptatnos¢ BLIK, opis str. 24
. . . (@9) smartKARTA
i wybierz rachunek do operacji smartKARTA, opis str. 28 &%) o

Oy Kanaly dostepu odblokuj/zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej, opis str. 61
usun profil uzytkownika z Aplikacji mobilnej & Usun uzytkownika

(1) Informacje

informacje o banku i Aplikacji mobilnej, opis str. 16
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G T

- c—
ol — -- 55% %)
.”¢ Bank sPOLDZIELCZY o

BANK MNASZ BANK
636 Lmien e-riN

aj)

Logowanie odciskiem palca

Informacije dostgpne przed
zalogowaniem

oo
0o

Powiadomienia

BLIK

G O

D) smartKARTA

(c]z]

Kanaty dostepu

Usun uzytkownika

Ri© bk &

Informacje

Wyslij wiadomosé wyslij pytanie/reklamacje do banku
@® =) = i
Pulpt Finanse Platnosci Ustawienia

@
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Kanaty dostepu

Kanaty dostepu

.I.[:E‘_:.”??I | @ mozesz zablokowac lub aktywowac dostep do bankwosci
elektronicznej; pozostate kanaty dostepu sa tylko do podgladu

Teleserwis
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

. Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przeno$nym np. smartfon, tablet, umozliwiajgce
bezpieczne korzystanie z ustug bankowych.

. Co to jest Mobilna Autoryzacja?

Mobilna Autoryzacja to alternatywny sposéb potwierdzania operacji wykonywanych w bankowo$ci internetowe;j.

. Jakie s3 oplaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potgczenie z Internetem i nalezy
sprawdzic jakie optaty nalicza operator sieci komérkowej za transmisje danych.

. Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank taczy sie z bankiem przez Internet (dane komérkowe lub sie¢ WI-FI).
. Skad mozna pobra¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobrac¢ ze sklepu AppStore (opis str. 5).

. Nailu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzadzenia jednoczes$nie. Nalezy jednak
pamietag, ze zalogowanie sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakoriczenie sesji na wszystkich pozostatych.

. Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Informacje mozna odczyta¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia 2> Kanaly dostepu i urzqdzenia - wyswietlone s3
nazwy urzadzen mobilnych.
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8. Czy do Kkorzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisang umowe z okreslonym operatorem
telekomunikacyjnym?

Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga korzystac klienci wszystkich sieci telefonicznych.

9. Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank beda widoczne na koncie bankowosci internetowej?

Tak, w historii rachunku bedg widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

10.Czy zmiana karty SIM ma wplyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby ponownego jej
instalowania.

11.Czy zmiana numeru telefonu ma wplyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamieta¢, aby poinformowa¢ bank o zmianie
numeru telefonu.

12.Co zrobi¢ w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktorym byla zainstalowana Aplikacja mobilna
Nasz Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowac¢ i aktywowac¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio
powigzane urzadzenie nalezy w bankowosci internetowej odlaczy¢ od konta (Ustawienia 2 Kanaty dostepu i urzqdzenia - Usun
urzqdzenie).

13.Co zrobi¢ w przypadku utraty urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byla zainstalowana Aplikacja mobilna
Nasz Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacja mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac sie z bankiem. Je$li
jest taka mozliwo$¢ nalezy w bankowoSci internetowej usuna¢ powigzane urzadzenie (Ustawienia - Kanaly dostepu i urzqdzenia
2 Usun urzqdzenie).



Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

14.Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmienic¢?

Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji aplikacji Mobilnej Nasz Bank (opis str. 8) . e-PIN mozna zmieni¢
z poziomu Ustawienia = Zmien e-PIN (opis str. 57).

15.Co zrobi¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylgcznie uzytkownikowi Aplikacji mobilnej, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia. W sytuacji, gdy nie mamy witgczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowo$ci internetowe;j
hastem z SMS nalezy usuna¢ urzadzenie mobilne w bankowosci internetowej i ponownie aktywowac¢ Aplikacje mobilng Nasz
Bank.

Natomiast jesli mamy wiaczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosi¢ sie do banku w celu zmiany
sposobu autoryzacji na hasta SMS.

16.Czy mozna zablokowac¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Nie ma mozliwoSci tymczasowego zablokowania Aplikacji mobilnej Nasz Bank. MozZna usung¢ uzytkownika Aplikacji mobilnej
W nastepujacy sposob:

- po trzykrotnym btednym wpisaniu kodu e-PIN profil uzytkownika zostanie usuniety;

- w opcji Aplikacji: Ustawienia =2 Usun uzytkownika;

- z poziomu serwisu bankowosci internetowej: Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usun urzqdzenie mobilne;
- kontaktujac sie z bankiem.

17.Jak mozna odblokowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powigzaC z serwisem
bankowosci internetowej (opis str. 10).

18.Jak mozna wylogowac sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

W tym celu wybierz sekcje profili w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj (opis str. 18).
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19.Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilne;j.

20.Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzic¢ historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajac przycisk Pulpit = Historia operacji (opis str.
20) lub Finanse = Szczegoty rachunki = Historia operacji (opis str. 37).

21.Czy tzw. jailbreak (dostep do uprawnien administratora) urzadzenia ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz
Bank?

Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.

22.Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szesciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomoca ktérego mozesz dokona¢: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

23.Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnosci BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostaly wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczenstwo
Twoich transakcji: logowanie kodem e-PIN, odciskiem palca lub Face ID, autoryzacja operacji e-PIN-em, potaczenie szyfrowane.

24.Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku (opis str. 27).
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja 1.10.0:

- umozliwiono dodanie danych odbiorcy do bazy kontrahentéw z poziomu realizacji przelewu, Przelew - dodaj odbiorce do bazy
kontrahentow,

- umozliwiono wykonanie przelewu w walucie EUR, Ptatno$ci > Przelew europejski,

- dodano mozliwo$¢ wykonania przelewu wiasnego z rachunku w PLN na rachunek w innej walucie i odwrotnie,

- dodano nr BIC w szczeg6tach rachunku,

- umozliwiono przeslanie wiadomosci/reklamacji do banku, Ustawienia—> Wys$lij wiadomos¢,

- dodano Kanaty dostepu = mozliwo$¢ zablokowania lub odblokowania dostepu do bankowosci elektroniczne;j,

- umozliwiono pobranie potwierdzenia operacji jako pdf, Historia operacji,

- dodano mozliwo$¢ wytaczenia/wiaczenia funkcji zblizeniowej karty, Finanse - karty.

Wersja 1.10.1:

- zmieniono nazewnictwo Zblizeniowo$¢ karty = PtatnoSci zblizeniowe, Finanse - karty.



